ING

ING Bank Hipoteczny S.A.

Informacja o przetwarzaniu przez ING Bank Hipoteczny S.A. (Bank) danych osobowych Kontrahentéw

ING Bank Hipoteczny uprzejmie informuje, ze przetwarza Pani/Pana dane osobowe. W zwigzku z tym
przedstawiamy nastepujqgcq informacje wymagang Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie ochrony danych osobowych.

l. Wuyjasnienie uzywanych nazw, podstawa prawna informacji

Rozporzqgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dz.U.
UE L.2016.119.1 zdnia 4 maja 2016 r., stosuje sie od dnia 25 maja 2018 r. (dalej:
Rozporzqgdzenie).

My, czyli Bank - ING Bank Hipoteczny Spétka Akcyjna z siedzibg w Katowicach. Informacje
szczego6towe o Banku, w tym o wpisie Banku do rejestru sgdowego, o numerze NIP oraz adresie
Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra jest organem nadzorczym, znajdujg sie na dole kazdej
strony tej informacji (tzw. stopka) oraz na www.inghipoteczny.pl

Pani/Pan - osoba fizyczna, Kontrahent, z ktérym zostata lub zostanie podpisana umowa.

Podstawa prawna

Informacja jest przygotowana zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dz.U. UE L.2016.119.1 z dnia 4 maja 2016 r., stosuje
sie od dnia 25 maja 2018 r. (dalej nazywamy je Rozporzgdzeniem

Il. Bank - administrator Pani/Pana danych osobowych, dane kontaktowe Banku
i inspektora ochrony danych.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ING Bank Hipoteczny Spotka Akcyjna z siedzibg w
Katowicach, przy ul. Chorzowskiej 50, 40-101 Katowice (Bank).
Z inspektorem ochrony danych osobowych Banku mozna sie kontaktowac:

e pisemnie na adres pocztowy Banku, najlepiej z dopiskiem ,,Inspektor ochrony danych”

e elektronicznie na adres: abi.bank.hipoteczny@inghipoteczny.pl

M. Organ nadzorczy w zakresie danych osobowych. Prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego

Organem nadzorczym w zakresie danych osobowych w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony

Danych Osobowych (www.uodo.gov.pl). Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu

nadzorczego.
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IV. Cele przetwarzania danych osobowych, podstawa prawna przetwarzania
Bank przetwarza Pani/Pana dane osobowe, w nastepujqgcych celach:

a) W celu ofertowania, przeprowadzenia negocjacji przed zawarciem umowy oraz
zawarcia umowy i jej wykonywania,

b) Wykonywania obowigzku prawnego zapewnienie zgodnosci z przepisami prawa,
regulacjami i wytycznymi sektorowymi np. Ustawa o rachunkowosci, Prawo Bankowe
dla umoéw outsourcingowych, Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu .

c) Wuykonywania prawnie uzasadnionych intereséw Banku:

e zapewnienia bezpieczenstwa osob (przede wszystkim pracownikéw oraz klientow)
i mienia Banku. Dotyczy to réwniez monitoringu placéwek Banku - z zachowaniem
prywatnosci i godnosci oséb;

e zapewnienia bezpieczenstwa srodkéw i transakgji, ktére nie wynika z obowigzkow
natozonych przepisami prawa, a z zasad i polityk przyjetych przez Bank;

e dochodzenia lub obrony w sprawie roszczen lub praw Banku lub podmiotu, ktéry
Bank reprezentuje, przekazanie danych do archiwum, audyty lub postepowania
wyjasniajgce, wdrozenie mechanizmoéw kontroli biznesowej, kontroli zarzqdczej,
analizy zarzqdczej, doradztwo biznesowe, ekonomiczne lub prawne, ktére jest
$wiadczone dla Banku.

d) Wykonywania czynnosci zgodnie z udzielong zgodg.

V. Jakie wyrézniamy kategorie odbiorcéw danych?
Pani/Pana dane osobowe mozemy przekazywa¢ do podmiotow lub organdw:

a) ktére sq upowaznione na podstawie przepiséw prawa np. UKNF, sqdy ,Urzqd skarbowy,
Organy podatkowe

b) ktére sq dostawcami ustug lub czynnosci na nasze zlecenie np. Kancelarie Prawne,
archiwizacja umow,

c) nalezgcych do spotek z Grupy kapitatowej ING - na mocy wigzgcych regut
korporacyjnych lub przepiséw prawa takich jak: prawo bankowe, ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi lub innych przepiséw.
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VI. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Bank moze przekazywa¢ dane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) do krajéw, wobec
ktérych Komisja Europejska stwierdzita odpowiedni stopieri ochrony. Ponadto, gdy dane sg
przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) do krajéw, wobec ktérych nie istnieje
decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca odpowiednio stopieri ochrony Bank stosuje
odpowiednie zabezpieczenia w postaci :

a) standardowych klauzul umownych ( standardowe klauzule ochrony danych )
przyjetych przez Komisje Europejskg lub
b) w odniesieniu do podmiotéw Grupy kapitatowej ING - wigzgcych regut korporacyjnych
(ang. Binding Corporate Rules)
W zwigzku z przekazaniem danych poza EOG moze Pani/Pan zazgda¢ informacji o stosownych
ww. zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyska¢ kopie tych zabezpieczen lub informacje o
miejscu ich udostepnienia kontaktujqc sie z Bankiem - dane kontaktowe opisano w pkt 2 tej
informacji. Ponadto Bank moze przekaza¢ dane osobowe do Paristw trzecich (poza EOG), ktére
nie spetnig odpowiednich zabezpieczeri wymienionych powyzej tylko i wytgcznie w
przypadkach przewidzianych przepisami prawa np. w celu wykonania operacji finansowych
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy ( np. przelew zagraniczny na zlecenie
Klienta) lub gdy wyrazi Pani/Pan zgode albo przekazanie jest niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

VII.  Jak dtugo Bank bedzie przetwarzat Pani/Pana dane?

Zasadniczy okres przetwarzania Pani/Pana danych nie przekracza okresu archiwizadji
dokumentacji, ktéry wynosi 6 (sze$¢) lat od wygasniecia umowy , z tym, ze okres ten koriczy
sie z uptywem ostatniego dnia roku kalendarzowego, chyba, ze przepisy prawa przewidujg inny
okres. Jesli toczy sie spor, proces sqdowy lub trwa inne postepowanie (szczegolnie karne), okres
archiwizacyjny bedzie liczony od dnia prawomocnego zakoriczenia sporu, a w przypadku wielu
postepowani, od prawomocnego zakonczenia ostatniego z nich.

VIll.  Pani/Pana prawa wobec Banku.

Ma Pani/Pan prawo do:
a) zqdania od Banku dostepu do dotyczgcych Pani/Pana danych osobowych oraz

b) prawo do ich sprostowania, gdy sg niezgodne ze stanem rzeczywistym, a nadto
c) w przypadkach przewidzianych prawem do zgdania usuniecia danych

d) w przypadkach przewidzianych prawem do zgdania ograniczenia przetwarzania

danych,
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e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach przewidzianych
prawem. Sprzeciw zostanie rozpatrzony przez Bank, z tym, ze jesli sprzeciw dot.
przetwarzania danych w oparciu o przestanke prawnie uzasadnionego interesu,
badamy czy wystepujg nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy mogqgce wyjgtkowo
usprawiedliwia¢ przetwarzanie danych. Sprzeciw moze dot. okreslonego celu
przetwarzania danych. Sprzeciw dot. przetwarzania danych w celach marketingowych
jest zawsze uwzgledniany przez Bank, chyba, ze jednoczesnie podtrzymuje Pani/Pan
inne zgody lub zgode na przetwarzanie danych w celach marketingowych lub w toku
rozpatrywania sprzeciwu lub pézniej udzieli Pani/Pan takich zgdd.

f) ponadto ma Pani/Pan prawo do przenoszenia danych lub uzyskania kopii danych, z tym,
Ze prawo to nie moze niekorzystnie wptywa¢ na prawa i wolnosci innych oséb, w tym
tajemnic handlowych lub wtasnosci intelektualnej, w zakresie zgdania przestania
bezposrednio innemu administratorowi prawo to bedzie realizowane w zakresie
technicznie mozliwym. Pierwsza kopia danych jest bezptatna. Prawo przeniesienia
danych dotyczy danych przetwarzanych w sposéb automatyczny.

g) wycofania zgody albowiem wszystkie zgody wyraza Pani/Pan dobrowolnie. Moze
Pani/Pan zawsze wycofa¢ wszystkie lub niektére zgody dotyczqce przetwarzania
danych osobowych. Sposéb odwotania zgody jest podany w danym procesie. Zgoda
moze by¢ konieczna dla wykonywania okreslonej czynnosci. Wycofanie danej zgody
nie wptywa na prawo Banku do przetwarzania danych w celu opisanym w tej zgodzie
do chwili jej cofniecia.

Czy podanie danych jest wymogiem ustawowym lub umownym

Podanie danych jest wymogiem koniecznym do podpisania umowy. Bez tych danych Bank
nie zawrze umowy albo nie zawrze jej na planowang kwote.

IX. Postanowienia koricowe.
Ta informacja realizuje obowigzek prawny. Nie wymaga ona zadnego Pani/Pana dziatania.
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