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1. Wstep

ING Bank Hipoteczny S.A. (dalej Bank) powstat 26 lutego 2018 r. po uzyskaniu decyzji Komisji
Nadzoru Finansowego z dnia 16 stycznia 2018 roku zezwalajgcej na utworzenie Banku.

ING Bank Hipoteczny S.A. jest spotkq zalezng ING Banku Slgskiego S.A., ktéry wedtug stanu na
dzien 30 czerwca 2019 roku posiadat 100% udziatu w kapitale zaktadowym ING Banku
Hipotecznego S.A. ING Bank Hipoteczny S.A. wchodzi w sktad Grupy Kapitatowej, okreslanej
na potrzeby niniejszego sprawozdania jako Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego S.A.
(Grupa).

Wedtug stanu na dziert 30 czerwca 2019 roku, kapitat zaktadowy ING Banku Hipotecznego
S.A. wynosit 210.000.000 PLN i zostat w catosci objety przez ING Bank Slgski S.A. Akcje ING
Banku Hipotecznego S.A. zostaty pokryte wktadem pienieznym.

Bank dziata w oparciu o strategiczng wspétprace z ING Bankiem Slgskim S.A. nabywajgc
wierzytelnosci z tytutu umow o kredyty zabezpieczone hipotekq. Strategicznym celem Banku
jest dostarczenie Grupie dtugoterminowego, stabilnego finansowania w drodze emis;ji
hipotecznych listéw zastawnych.

2. Otoczenie biznesowe

2.1 Otoczenie makroekonomiczne

Produkt krajowy brutto

Wedtug szacunkow ekonomistéw ING tempo wzrostu krajowej gospodarki w pierwszej
potowie tego roku byto nieznacznie nizsze niz w analogicznym okresie 2018 roku i wyniosto
blisko 5% r/r. Motorem wzrostu byta wysoka dynamika naktadéw inwestycyjnych (ponad
10% r/r) oraz wydatkéw konsumpcyjnych (ponad 4% r/r). Polska gospodarka okazata sie
odporna na spowolnienie w strefie euro dzieki popytowi wewnetrznemu, bedgcemu efektem
dobrej kondycji na rynku pracy, programoéw socjalnych oraz cyklu inwestycyjnego, m.in.
w energetyce. Atutem Polski byta takze struktura przemystu, w niewielkim stopniu
wyeksponowana np. na gospodarki azjatyckie, przezywajgce spowolnienie z uwagi na zmiany
globalnych relacji handlowych.

W ocenie ekonomistéw ING dynamika PKB w drugiej potowie tego roku wyniesie okoto 4,5%
r/r i bedzie nieznacznie wolniejsza niz w pierwszej potowie 2019 roku. Spowolnienie gtéwnych
partneréw handlowych Polski, tj. recesja w przemysle niemieckim hamowa¢ moze sktonnosc
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polskich firm do inwestycji. Inng barierqg dla wzrostu w Polsce sq ograniczone zasoby pracy
i niepewnos¢ dotyczqgca inwestycji prywatnych. Ponadto tempo wykorzystania funduszy
unijnych w Polsce osiggneto swdj szczyt juz w ub. roku (wyptacone $rodki unijne wzrosty
w 2018 70% r/r), co oznacza, ze wzrost inwestycji publicznych w 2019 znacznie spadnie.

Spowolnienie gospodarcze bytoby gtebsze, gdyby nie impuls fiskalny, na jaki zdecydowat sie
rzqd. Dlatego gtéwnym motorem gospodarki pozostang wydatki konsumpcyjne. W maju
emeryci i rencisci otrzymali tzw. 13-tke (tgcznie PLN 9 mld), a w potowie roku rozpoczng sie
wyptaty 500+ na pierwsze dziecko (dodatkowe PLN 18 mld w skali roku). Ponadto od
pazdziernika stawka PIT zostanie obnizona z 18 na 17% za$ osoby ponizej 26 roku zycia
zostang zwolnione z tego podatku. Dziatania te spowodujg przejsciowe podwyzszenie
dynamiki dochodéw gospodarstw domowych o 1/3 (do ponad 9%r/r).

Dekompozycja wzrostu PKB (w %)
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Zrédto: GUS, 2Q19-4Q20 - prognoza ING

Dalszy wzrost PKB, mimo mniejszej dynamiki w poréwnaniu do bardzo udanego 2018 roku,
stanowi pozytywng perspektywe dla rozwoju rynku nieruchomosci oraz kredytow
hipotecznych, a co za tym idzie takze bankowosci hipotecznej w Polsce.

Rynek pracy i poziom wynagrodzen

Na poczgtku 2019 roku dynamika wynagrodzert w sektorze przedsiebiorstw ustabilizowata
sie na relatywnie wysokim poziomie (ponad 7% r/r). Kontynuowany byt natomiast spadek
stopy bezrobocia. W maju stopa bezrobocia rejestrowanego obnizyta sie do 5,4% z 6,1%
przed rokiem.

Ekonomisci ING spodziewajq sie utrzymania dobrej sytuacji na rynku pracy do konca roku.
Wedtug raportu Narodowego Banku Polskiego Szybki Monitoring od poczgtku roku istotnie
wzrosta liczba przedsiebiorstw planujgcych wzrost wynagrodzen. W niektérych obszarach
gospodarki pojawiajg sie jednak symptomy spowolnienia i wyhamowania popytu na prace.
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Dotyczy to m.in. budownictwa mieszkaniowego i transportu. W efekcie w ocenie analitykéw
Banku w drugiej potowie roku dynamika ptac w sektorze przedsigbiorstw utrzyma sie ponad
poziomem 7% r/r. Spadek powinna kontynuowac réwniez stopa bezrobocia.

Niski poziom bezrobocia oraz rosngce wynagrodzenia w pozytywny sposéb wptywajg na
popyt na kredyty hipoteczne. Korzystna dla gospodarstw domowych sytuacja na rynku pracy
i wynagrodzen przektada sie takze na niskq szkodowos$¢ portfela hipotecznego.

Inflacja

Od poczgtku 2019 roku inflacja CPI podniosta sie z 0,7% r/r do 2,6% r/r w czerwcu. Byt to
gtownie efekt drozejgcej zywnosci, zwigzany m.in. z ubiegtoroczng suszg. Podniosta sie
rowniez inflacja bazowa -z 0,8 do 1,9% r/r. Wzrost cen w tej grupie odzwierciedla m.in. wptyw
zmian cen regulowanych, wyzszych kosztéw pracy a ostatnio takze boomu konsumpcyjnego
stymulowanego nadmiernym impulsem budzetowym.

W ocenie ekonomistéw dynamika inflacji CPl w drugiej potowie roku przejsciowo obnizy sie
ponizej celu Narodowego Banku Polskiego (2,5% r/r). Ponowny wzrost nastgpi na przetomie
roku, a na poczgtku 2020 roku indeks tymczasowo przekroczy poziom 3% r/r. Wysoki wzrost
CPI na poczgtku 2020 roku zwigzany bedzie z kontynuacjg wysokiego tempa wydatkow
konsumpcyjnych, opdznionych efektéw wzrostu ptac a takze wzrostu cen energii. W ocenie
Ekonomistéw Banku funkcjonujgcy obecnie mechanizm rekompensat zostanie czesciowo
utrzymany, jednak regulator (URE) podniesie taryfy dla odbiorcéw detalicznych o 8%.
Naktada sie na to ryzyko zwigzane z wprowadzaniem podatku od obrotu w handlu
detalicznym. W efekcie sredni CPI w | kwartale 2020 roku wyniesie okoto 3,5% r/r

Inflacja (CPI) - dekompozycja (w %)

5,0
4,0
3,0
2,0

2o Tyt

-1,0
-2,0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e Inflacja bazowa Zywnos¢ m— Paliva Energia e CP|
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Finanse publiczne

W pierwszej potowie 2019 roku sytuacja finanséw publicznych pozostata dobra, chociaz
pogorszyta sie wzgledem analogicznego okresu 2018 roku. Poprawa wptywoéw podatkowych
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(zaréwno VAT, CIT i PIT) w duzym stopniu skompensowata wzrost wydatkéw socjalnych
zwigzany z wyptatg 13-stych emerytur w maju (koszt szacowany na PLN 9 mld ). W efekcie,
na koniec maja 2019 roku budzet paristwa osiggnagt deficyt w wysokosci PLN 2,2 mld (w
analogicznym okresie ubiegtego roku uzyskano nadwyzke w wysokosci PLN 9,6 mld).
Dotychczasowa sciezka dochodoéw i wydatkow paristwa jest spéjna z catorocznym deficytem
w wysokosci 1,7% PKB.

Dtug publiczny i wynik sektora finanséw publicznych wg metodologii UE (ESA2010)
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Zrédto: GUS, prognoza ING

W lutym rzad przedstawit pakiet obietnic wydatkowych o wartosci PLN 18 mld w 2019 i PLN
42 mld (narastajgco) w 2020. Sktada sie na niego: (1) rozszerzenie programu 500+ na kazde
dziecko, (2) wyptacenie tzw. 13-stek dla emerytéw i rencistow oraz (3) obnizka gtéwnej stawki
PIT z 18 na 17%, wprowadzenie zerowego PIT dla 0séb do 26 lat oraz podwyzszenie kosztéw
uzyskania przychodow.

Aby go sfinansowac¢ rzqd zdecydowat sie na uzycie jednorazowych zrédet dochodéw - PLN 5
mld w 2019 oraz PLN 20 mld w 2020. Obejmuje to: optate transferowg OFE, sprzedaz
uprawnien do emisji CO2 oraz aukcja czestotliwosci 5G. Rzgd zdecydowat sie tez podnies¢
podatki (m.in. akcyze na papierosy), sktadki (likwidacja limitu sktadek ZUS, tzw. 30-krotnosci)
oraz kontynuowa¢ polityke uszczelnienia systemu podatkowego. Jednorazowe dochody
budzetu ustabilizujg potrzeby pozyczkowe w latach 2020-21, ale w kolejnych latach sytuacja
fiskalna prawdopodobnie wyraznie sie pogorszy, zwtaszcza jesli zbiegnie sie to z globalnym
spowolnieniem.

W ocenie ekonomistow ING w 2019 roku deficyt sektora finanséw publicznych wyniesie 1,7%
PKB, co oznacza pogorszenie wobec ubiegtego roku (0,4% PKB). W 2020 roku spodziewana
jest niewielka poprawa (1,3% PKB), ale w latach kolejnych deficyt sektora finansow
publicznych najprawdopodobniej trwale przekroczy 2% PKB i zblizy sie do 3% PKB.
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Miedzynarodowa sytuacja gospodarcza

W pierwszej potowie roku ztoty znalazt sie w wagskim trendzie bocznym wobec euro.
Stabilizacji krajowej waluty sprzyjata stabilna polityka Narodowego Banku Polskiego
(kontrastujgca z sytuacjg w innych paristwach naszego regionu) oraz utrzymanie dobrej
koniunktury w kraju mimo spowolnienia w strefie euro. W pierwszej potowie roku,
a szczegolnie Il kwartale krajowe obligacje skarbowe zanotowaty istotne umocnienie (ponad
40pb w segmencie 10 lat). To efekt nizszych rentownosci na gtéwnych rynkach, np.
w Niemczech oraz spadku wycenianego przez inwestoréw ryzyka kolejnego poluzowania
fiskalnego w Polsce po wynikach wyboréw do Europarlamentu.

Zdaniem ekonomistow ING kurs €/PLN utrzyma sie w trendzie bocznym (tj. blisko 4,25) do
korica roku. Z uwagi na impuls fiskalny w Polsce obnizki stop procentowych w Polsce sq w
najblizszych kwartatach mato prawdopodobne mimo zblizajgcego sie poluzowania polityk
Rezerwy Federalnej i Europejskiego Banku Centralnego. Wuyzszy dysparytet stép
procentowych w ocenie analitykéw Banku powinien skompensowa¢ ewentualne napiecia na
rynkach zwiqzane ze wzrostem globalnego protekcjonizmu. Z uwagi na relatywnie mate
powigzania handlowe Polski z USA, czy gospodarkami azjatyckimi zmiennos¢ ztotego
prawdopodobnie pozostanie stosunkowo niska.

Perspektywa poluzowania polityk przez gtdwne banki centralne oraz korzystna struktura
podazy krajowych obligacji skarbowych w ocenie ekonomistow ING przetozq sie na dalszqg
kompresje spreadoéw obligacji skarbowych wobec ztotowych IRS o kolejne 15pb na dtugim
koricu krzywej w drugiej potowie roku. W 3 i 4 kwartale podaze dtugu bedg mniejsze niz w
2018, a w 2020 emisje obligacji netto spadng nawet o potowe. W ocenie analitykéw Banku
krotsze obligacje skarbowe powinny pozosta¢ stabilne, gdyz szanse na zmiany stép
procentowych w Polsce sg nikte wobec poluzowania polityki fiskalnej. Dlatego réwniez
analitycy Banku nie spodziewajq sie dalszego spadku ztotowych stawek IRS w drugiej potowie
roku.

Rozwoj miedzynarodowej sytuacji gospodarczej w naturalny sposob przetozy sie na rynek
w Polsce. W krotkiej perspektywie czasu zmiany sytuacji na rynkach miedzynarodowych
bedg miaty znaczqgcy wptyw na cene listéw zastawnych emitowanych na rynkach
zagranicznych.
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Notowania ztotego
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Zrédto: NBP, prognoza ING

Polityka pieniezna

W Il potowie 2019 roku Rada Polityki Pienieznej utrzymata stopy procentowe na stabilnym
poziomie tj.:

referencyjna - 1,50%,
redyskonta weksli - 1,75%,
lombardowa - 2,50%,
depozytowa - 0,50%.

W ocenie ekonomistéw ING stopy procentowe w Polsce nie zmieniq sie do kornca 2020 roku.
Na skutek przejsciowego wzrostu inflacji oraz impulsu fiskalnego Rada Polityki Pienieznej
zmienita swoje nastawienie z tagodnego na neutralne. Do zmian stép w najblizszych
kwartatach zniecheca potgczenie czynnikéw lokalnych i miedzynarodowych. Silny wzrost PKB
w kraju, napedzany impulsem fiskalnym i perspektywa wzrostu inflacji nie pozwalajg na
obnizki stép, w $lad za Europejskim Bankiem Centralnym. Naktada sie na to ryzyko zwigzane
z cenami energii elektrycznej. Kolejng (ale odlegtq) decyzjg Rady bedzie prawdopodobnie
obnizka stép w reakgcji na globalne spowolnienie gospodarcze, ktére zacznie oddziatywac
rowniez na koniunkture w kraju. Stanie sie to jednak najwczesniej w 2021 roku, gdyz do tego
czasu impuls fiskalny bedzie amortyzowat niekorzystne otocznie miedzynarodowe.
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Stopa NBP vs. inflacja (w %)
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Czynniki makroekonomiczne, ktére bedg mie¢ wptyw na dziatalnos¢ Banku w drugiej
potowie 2019 roku

Wzrost globalnego protekcjonizmu pozostaje istotnym zagrozeniem dla Swiatowej
koniunktury. Konflikt USA-Chiny rozgorzat na nowo, protekcjonistyczna polityka USA wyszta
poza obszar handlu. Efektem jest kontynuacja spowolnienia s$wiatowego handlu i przemystu.
Dotychczas uderzyto ono w gospodarki azjatyckie i Eurolandu, ale wzrost w USA takze
zaczyna hamowa¢. Spodziewamy sie, ze tempo globalnego PKB moze spasc¢ ponizej
potencjatu w najblizszych kwartatach. Wplyw tych wydarzen na Polske pozostaje
ograniczony, ale prawdopodobnie skutkowa¢ bedzie ograniczeniem inwestycji prywatnych
w kraju.

Ryzykiem pozostaje réwniez wprowadzenie barier protekcjonistycznych przez USA wobec
strefy euro, dotkliwe zwtaszcza dla sektora motoryzacyjnego. Wedtug szacunkéw instytutu
Ceslfo wprowadzenie przez USA wyzszych cet naimport samochodéw obnizy wzrost PKBw UE
0 0,06 p.p. Konsekwencje najmocniej odczujg Niemcy (0,16 p.p.), Wegry (0,18 p.p.), Stowacja
(0,12 p.p.) i Czechy (0,1 p.p.). Na tle panstw regionu CEE sektor motoryzacyjny w Polsce
odgrywa mniejszq role w gospodarce - jego udziat w catkowitych obrotach przemystu to ok.
11%, podczas gdy w pozostatych krajach odsetek miesci sie w przedziale 24-35%.

Spowolnienie w strefie euro w 2019 bedzie stosunkowo silne z uwagi na duzy udziat handlu
zagranicznego w gospodarce - dynamika PKB spadnie w tym roku z 1,9 do 1,0%r/r.
Problemem jest tez trudna sytuacja fiskalna gospodarek peryferyjnych. Uniemozliwia to
wprowadzenie impulsu fiskalnego w wiekszej skali. Tym niemniej wydatki budzetowe i mocny
rynek pracy podtrzymajg popyt wewnetrzny na wysokim poziomie w niektérych
gospodarkach, np. Niemczech. Gospodarka USA byta mato wrazliwa na efekty globalnej
dekoniunktury i wojen handlowych. Wzrost podtrzymywat m.in. zesztoroczny impuls fiskalny.
Jednak ostatnio pojawity sie sygnaty spowolnienia, np. w przemysle. Wkrétce wyczerpie sie
wptyw obnizek podatkéw, a przed wyborami w 2020 Demokraci nie poprg kolejnego duzego
impulsu fiskalnego.
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Dlatego w ocenie ekonomistow grupy ING jeszcze w tym roku prawdopodobnie dojdzie do
poluzowania polityki Fed oraz EBC. Fed obnizy stopy o 50pb juz w tym roku, w przypadku EBC
mozliwy jest wachlarz paru narzedzi, np. obnizki stopy depozytowej (i réznicowanie stawek
po jakich banki lokujg $rodki w EBC), wznowienie QE czy bezpos$rednie wsparcie akcji
kredytowej. Konsekwencjg tych polityk bedzie dalsze umocnienie obligacji amerykanskich
oraz deprecjacja dolara wobec euro i ztotego.

Prognozy makroekonomiczne

2014 2015 2016 2017 2018P 2019P 2020P

Przyrost PKB (%) 3,3 3,8 3,1 4.8 51 4,7 3,3
Dtug publiczny wg metodologii

o (% AE’ oE) 4w M S04 51,3 542 506 489 47,7 472
Inflacja (CPI) $rednia w roku (%) 0,0 -0,9 -0,6 2,0 1,7 2,1 2,9
Stopa bezrobocia (%) 11,4 9,7 8,2 6,6 58 55 5,8
Kurs USD/PLN (koniec roku) 3,51 390 4,18 348 3,76 3,72 3,58
Kurs EUR/PLN (koniec roku) 4,27 4,26 4,42 4,17 4,30 4,28 4,30
WIBOR 3M (koniec roku) 2,5 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7

2.2 Rynek nieruchomosci mieszkaniowych

Jednym ze statych elementéw charakteryzujgcych polskq sytuacje spoteczno - gospodarczq
jest niedostateczna podaz mieszkan. Liczba mieszkari w Polsce w przeliczeniu na tysigc
mieszkaricéw wynosita w 2017 roku 371 mieszkan. Dla poréwnania liczba ta w krajach UE
wynosi $rednio, zaleznie od zrédta danych, okoto 480 mieszkar. W Niemczech, Francji czy
Hiszpanii wynosi ponad 500 mieszkan. Poza niedoborem ilosciowym nalezy takze wskaza¢ na
niesatysfakcjonujgcy standard sporej czesci dostepnego zasobu mieszkaniowego. Zgodnie
z definicjg Eurostatu ponad 40% Polakéw mieszka w przepetnionych domach. Zaréwno
$rednia powierzchnia mieszkania jak i powierzchnia przypadajgca na jednego mieszkanca
ksztattuje sie ponizej srednich dla UE.

Zaleznie od przyjetej metodologii niedobdr mieszkart w Polsce szacuje sie pomiedzy 1,4 min
a 4,4 min. Zgodnie z danymi GUS w pierwszych szesciu miesigcach 2019 roku oddano do
uzytkowania okoto 94,7 tysiecy mieszkan, co stanowi o 14,4% wiecej niz przed rokiem.
Powierzchnia uzytkowa mieszkarnn oddanych do uzytkowania wynosita 8,5 mln m? czyli o
9,4% wiecej niz w analogicznym okresie roku poprzedniego. Dodatkowo odnotowano prawie
115,4 tysiecy mieszkan, ktérych budowe rozpoczeto (o 1,5% wiecej niz w analogicznym
okresie ubiegtego roku) i 128,7 tysiecy mieszkart na budowe, ktérych wydano pozwolenia lub
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dokonano zgtoszenia z projektem budowlanym tj. 2,5 mniej niz w analogicznym okresie
ubiegtego roku.

Dostepno$¢ odpowiedniego zasobu mieszkaniowego jest jednym z czynnikow
determinujgcych dalszy rozwoj spotecznego - gospodarczy. Gteboki niedobdr mieszkan
w Polsce stanowi szanse dla rozwoju rynku bankowosci hipotecznej, u ktérej podstaw lezy
finansowanie nieruchomosci za pomocg dtugoterminowych listéw zastawnych.

2.3 Rynek kredytow hipotecznych

Zgodnie z danymi opublikowanymi przez Centrum AMRON w pierwszym kwartale 2019 roku
przyrost czynnych umoéw o kredyt mieszkaniowy wyniést 31,5 tysigca sztuk czyli 1,4%
w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu. Na koniec marca 2019 roku liczba czynnych umoéw
kredytowych przeznaczonych na cele mieszkaniowe wynosita okoto 2,3 mln sztuk.

W pierwszym kwartale 2019 roku tgczne zadtuzenie z tytutu kredytéw mieszkaniowych
wynosito 420,7 mld PLN co oznacza wzrost zadtuzenia w pierwszych trzech miesigcach 2019
roku o 1,33%.

Polski rynek kredytow hipotecznych praktycznie w catosci jest zdominowany przez kredyty
na zmienng stope procentowq. Aktualnie banki wprowadzajg coraz szerzej do swych ofert
kredyty oparte o statg stope procentowg.

ING Bank Slgski S.A. bedqcy strategicznym partnerem Banku na koniec maja zajmowat 3
pozycje na rynku pod kgtem nowej sprzedazy oraz czwartg pozycje pod kgtem wielkosci
posiadanego portfela kredytéw hipotecznych w PLN.

Duzy popyt na mieszkania, rozwijajgca sie gospodarka oraz niskie stopy procentowe sprzyjajq
dalszemu wzrostowi rynku kredytéw hipotecznych, jednak dynamika tego wzrostu moze byc¢
nizsza niz w bardzo udanym 2018 roku.

2.4 Rynek listéw zastawnych

Na koniec czerwca 2019 roku w Polsce prowadzity dziatalno$¢ cztery banki hipoteczne:

PKO Bank Hipoteczny S.A.
mBank Hipoteczny S.A.
Pekao Bank Hipoteczny S.A.
ING Bank Hipoteczny S.A.

ING b

11



ING Bank Hipoteczny S.A.
Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci za okres od 1stycznia 2019 do 30 czerwca 2019

Polski rynek listow zastawnych jest niewielki w poréwnaniu do rozwinietych gospodarek UE,
gdzie listy zastawne stanowiq wazne zrédto finansowania kredytéw hipotecznych, jednak w
ostatnich latach charakteryzuje go dynamiczny rozwdj. Emitenci z Polski plasujg listy
zastawne zaréwno na rynku krajowym jak i rynkach zagranicznych. Dominujg emisje
publiczne, w Polsce na zmienng stope procentowq i zagraniczne na stope statq.

Na koniec drugiego kwartatu 2019 roku w Polsce tgczna wartos¢ pozostajgcych w obrocie
hipotecznych listéw zastawnych wynosita okoto 24,6 mld PLN, co oznacza wzrost o 3,5 mld
PLN w stosunku do grudnia 2018 roku. PKO Bank Hipoteczny jest aktualnie najwiekszym
emitentem listow zastawnych w Polsce. Wskaznik finansowania kredytéw hipotecznych
listami zastawnymi nadal pozostaje na niskim poziomie.

Dziatalno$¢ bankéw hipotecznych pozwala na: wzmocnienie stabilnosci finansowania w
ramach grupy kapitatowej, dywersyfikacje zrodet finansowania w zakresie finansowania
portfela detalicznych kredytéw hipotecznych, lepsze dopasowanie terminowej struktury
aktywéw oraz pasywéw w bilansie (polskie banki zasadniczo finansujg dtugoterminowe
kredyty hipoteczne krétkoterminowymi depozytami) oraz obnizenie kosztéw finansowania
prowadzonej akcji kredytowej w czeséci portfela kredytowego finansowanego innymi
dtugoterminowymi instrumentami.

3. Wyniki finansowe, adekwatnos$¢ kapitatowa i instrumenty
finansowe

W pierwszym potroczu 2019 r. ING Bank Hipoteczny S.A. uruchomit swojg dziatalnos¢
operacyjng i rozpoczgt budowanie portfela kredytéw hipotecznych stanowigcych
zabezpieczenie pod przysztg emisje listow zastawnych. W przedmiotowym okresie Bank,
w ramach realizowanej strategii, pozyskat portfel kredytéw hipotecznych od ING Banku
Slgskiego w wysokosci ponad 1,3 mld zt. Nabywane portfele finansowane byty zasadniczo
zaciggnietym w spoétce macierzystej kredytem. Powyzsze zdarzenia stanowity podstawowe
czynniki ksztattujgce wyniki finansowe Banku. Ponizej prezentowane sg podstawowe
informacje na temat sytuacji finansowej Banku za okres pierwszego poétrocza 2019 r.

ING b
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3.1 Podstawowe wskazniki finansowe

stan na stan na

30.06.2019 30.06.2018

ROA - wskaznik zwrotu na aktywach (%) -0,19% -0,99%
ROE - wskaznik zwrotu z kapitatu (%) -1,36% -1,01%
DR - wskaznik ogélnego zadtuzenia (%) 85,69% 1,49%
TCR - tgczny wspétczynnik kapitatowy (%) 25,78% nie dotyczy*
LR - wskaznik dzwigni (%) 14,20% nie dotyczy*
LCR - wskaznik pokrycia wyptywéw netto (%) 148,61% nie dotyczy*

*W 2018 r. ING Bank Hipoteczny S.A. nie prowadzit dziatalnosci bankowej, a w konsekwencji nie podlegat obowigzkom
wynikajgcym z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. oraz
powigzanych regulacji, m.in. dotyczgcym ujawnien w zakresie adekwatnosci kapitatowe;.

ROA - wskaznik zwrotu na aktywach - stosunek wyniku netto przypadajgcego
akcjonariuszom ING Banku Hipotecznego S.A. do stanu aktywoéw na dziers 30.06.2019.

ROE - wskaznik zwrotu z kapitatu - stosunek wyniku netto przypadajgcego akcjonariuszom
ING Banku Hipotecznego S.A. do stanu kapitatéw wtasnych na dzieri 30.06.2019.

DR - wskaznik ogélnego zadtuzenia - stosunek zobowigzar ING Banku Hipotecznego S.A. do
stanu aktywow na dziert 30.06.2019.

TCR - tgczny wspotczynnik kapitatowy - stosunek funduszy wiasnych ING Banku
Hipotecznego S.A. do aktywoéw wazonych ryzykiem na dzieri 30.06.2019

LR - wskaznik dZzwigni - stosunek kapitatu Tier | do ekspozycji wskaznika dZzwigni na dzien
30.06.2019

LCR - wskaznik pokrycia wyptywoéw netto - stosunek aktywoéw ptynnych do wyptywoéw netto
na dzieri 30.06.2019

ING
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3.2 Sprawozdanie z sytuacji finansowe;j

stan na 30 czerwca 2019 roku

stan na stan na
30.06.2019 31.12.2018

Aktywa

Naleznosci od bankéw 369682,8 1115349
Papiery wartosciowe wyceniane do wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 247288 0,0
Papiery wartosciowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu 152974,5 0,0
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 1320 666,4 0,0
Rzeczowe aktywa trwate 1311,0 104,1
Wartosci niematerialne 23126 2808,5
Naleznosci z tytutu biezgcego podatku dochodowego 0,0 11,9
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 24835 16418
Inne aktywa 7137 86,4
Aktywa razem 1874 873,3 116 187,7

Zobowigzania

Zobowigzania wobec innych bankéw 1600 350,5 0,0
Rezerwy 382,9 382,9
Inne zobowigzania 6287,1 34943
Zobowigzania razem 1606 637,7 3877,2
Kapitat wtasny

Kapitat akcyjny 210000,0 120000,0
Kapitat zapasowy - agio 621911 0,0
Skumulowane inne catkowite dochody -318,9 -310,1
Zyski zatrzymane -3636,6 -71379,4
Kapitat wtasny razem 268 235,7 112 310,5
Zobowigzania i kapitat wtasny razem 1874873,3 116 187,7
Wartos¢ ksiegowa 268235,7 112 310,5
Liczba akgji 210000 120000
Wartos¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt) 1277,31 935,92

Sprawozdanie z sytuacji finansowej nalezy analizowa¢ tgcznie z notami do sprawozdania finansowego, ktére stanowiq
integralng czes$¢ sprawozdania finansowego.

Szczegdtowe informacje dotyczqce sprawozdania z sytuacji finansowej Banku
zaprezentowano w notach 5.8 do 5.18 Sprawozdania Finansowego.

ING
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3.3 Rachunek zyskéw i strat

za okres od 1 stycznia 2019 do 30 czerwca 2019 r.

okres okres
0d01.01.2019 0d 26.02.2018
do 30.06.2019 do 30.06.2018

Przychody odsetkowe, w tym: 95733 365,8
obliczone przy zastosowaniu metody efektywnej stopy procentowej 95733 365,8
Koszty odsetkowe, w tym: -3211,8 0,0
Wynik z tytutu odsetek 63614 365,8
Przychody z tytutu optat i prowizji 48,2 0,0
Koszty prowizji -230,1 -0,2
Wynik z tytutu prowizji -181,9 -0,2
Wynik z pozycji wymiany -2,4 0
Wynik na pozostatej dziatalnosci podstawowej -13,0 0,0
Wynik na dziatalnosci podstawowej 6164,1 365,5
Koszty dziatania -10386,0 -1698,7
Odpis z tytutu strat oczekiwanych / odpisy na utrate wartosci aktywéw finansowych i rezerwy na 2543 00
zobowigzania pozabilansowe ' '
Zysk brutto -4 476,2 -1333.1
Podatek dochodowy 839,6 135,7
Zysk netto -3636,6 -1197,5
Liczba akgji 210000 120000
Zysk na jednq akcje zwyktq - podstawowy (w zt) -17,32 -9,98
Zysk na jedng akcje zwyktq - rozwodniony (w zt) -17,32 -9,98

W okresie zakoriczonym 30 czerwca 2019 ani w odpowiadajgcym okresie od 26.02.2018 do 30.06.2018 nie wystgpita
w Banku dziatalno$¢ zaniechana.

Rachunek zyskow i strat nalezy analizowac tgcznie z notami do sprawozdania finansowego, ktdre stanowiq integralng czes¢
sprawozdania finansowego.

Szczegdtowe noty do poszczegélnych pozycji rachunku zyskéw i strat znajdujg sie
w Sprawozdaniu Finansowym - noty 5.1 do 5.9.
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3.4 Wymogi w zakresie funduszy wtasnych - Filar |

Zgodnie z Rozporzgdzeniem CRR Bank wylicza wymogi w zakresie funduszy wtasnych dla
nastepujgcych rodzajow ryzyka:

e ztytutu ryzyka kredytowego - metodg standardowg,

e 7 tytutu ryzyka zwigzanego z korektq wyceny kredytowej (CVA) - metodq
standardowag,

e 7 tytutu ryzyka rozliczenia i dostawy - metodq standardowaq,

e ztytutu ryzyka operacyjnego - metodq wskaznika bazowego (BIA),

e ztytutu ryzyka rynkowego (ryzyko walutowe) - metodg podstawowaq.

Na koniec czerwca 2019 roku Bank wykazuje zerowe wartosci dla wymogéw w zakresie
funduszy wtasnych z tytutu ryzyka zwigzanego z korektg wyceny kredytowej, rozliczenia i
dostawy oraz rynkowego. W zwigzku z powyzszym na tgczny wymaog w zakresie funduszy
wtasnych na date przedmiotowego sprawozdania sktadat sie wymég z tytutu ryzyka
kredytowego oraz operacyjnego.

Wymogi w zakresie funduszy wtasnych 30.06.2019

Ryzyko kredytowe (min PLN) 79,33
Ryzyko operacyjne (min PLN) 3,20
tgczny wymadg w zakresie funduszy wtasnych (min PLN) 82,53
Wspdtczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET1) 25,78%
Wspdtczynnik kapitatu Tier 1 (T1) 25,78%
tgczny wspoétczynnik kapitatowy (TCR) 25,78%

Szczegdtowe informacje na temat Filara | prezentowane sq w $rédrocznym skréconym
sprawozdaniu finansowym w czesci 5.36 dotyczqcej Lgcznego Wspdtczynnika Kapitatowego.

Bank utrzymuje fundusze witasne na poziomie nie nizszym niz wyzsza z nastepujgcych
wartosci:

a. wymog kapitatowy,
b. kapitat wewnetrzny

ING
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Zarzgdzanie kapitatem

Proces zarzgdzania kapitatem prowadzony jest w Banku w oparciu o zaimplementowang
Polityke Zarzgdzania Kapitatemn w ING Banku Hipotecznym S.A., ktéra powstata na bazie
obowiqzujgcych przepisow.

Zarzqdzanie kapitatem w ING Banku Hipotecznym S.A. ma na celu umozliwi¢ i utatwi¢ rozwoj
Banku zgodnie z przyjetq strategig i modelem biznesowym, przy zachowaniu w sposéb ciggty
funduszy wtasnych na poziomie adekwatnym do skali oraz profilu ryzyka dziatalnosci Banku,
z uwzglednieniem wymogéw nadzorczych. Ponadto pozwala aktywnie zarzqdza¢ kapitatem
majqc na uwadze wielkos¢ jak i dynamiki zmian, zaréwno obecnie jak i w przysztosci.

Nadrzednym celem tego procesu jest posiadanie wystarczajgcej i efektywnej kapitalizagji
Banku do spetnienia strategii biznesowej i planéw rozwojowych sformutowanych w planach
finansowych, przy jednoczesnym spetnianiu wszystkich wewnetrznych i zewnetrznych
wymogow kapitatowych. Oznacza to elastycznos¢ finansowg w obecnym i przysztym
otoczeniu w celu dostosowania do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych i regulacyjnych.
W tym wzgledzie dziatania z zakresu zarzqdzania kapitatem wykorzystujg dostepne
kapitatowe instrumenty i transakcje zaréwno w scenariuszu bazowym jak réwniez
w scenariuszu szokowym.

Zachowanie odpowiedniego poziomu adekwatnosci kapitatowej regulujg przepisy
zewnetrzne. Gtdwne ograniczenia kapitatowe wynikajg z wewnetrznej odpornosci na ryzyko
ocenianej m.in. w testach warunkéw skrajnych, wymagan nadzorczych (SREP), regulacyjnych
minimalnych pozioméw wspétczynnikéw kapitatowych i dzwigni oraz wewnetrznego apetytu
na ryzyko.

Zarzgdzanie to obejmuije:

e Filar I: minimalne wymogi kapitatowe okreslone w przepisach,
e Filar II: kapitat wewnetrzny, wyznaczony za pomocg modeli wtasnych Banku, dla
rodzajéw ryzyka uznanych za istotne oraz trwale istotne.

W ramach zarzgdzania kapitatem Bank:

a. planuje kapitat wewnetrzny i wymog kapitatowy oraz fundusze wtasne

b. ustala limity wewnetrzne w celu ograniczania generowanych wymogoéw
kapitatowych oraz kapitatu wewnetrznego;

c. monitoruje potencjalne zagrozenia dla adekwatnosci kapitatowej

d. prowadzi identyfikacje i ocene istotnosci rodzajéw ryzyka wystepujgcych w jego
dziatalnosci;

e. prowadzi dziatania majgce na celu szacowanie i monitorowanie kapitatu
wewnetrznego, wymogu kapitatowego oraz funduszy wtasnych;
dokonuje alokacji kapitatu wewnetrznego;

g. prowadzi polityke dywidendowq wynikajgcg z dtugoterminowego celu kapitatowego
oraz preferowanej struktury kapitatu,

17



ING Bank Hipoteczny S.A.
Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci za okres od 1stycznia 2019 do 30 czerwca 2019

h. przygotowuje awaryjne plany kapitatowe definiujgce kroki postepowania
w przypadku wystgpienia zagrozenia spadku adekwatnosci kapitatowej ponizej
pozioméw ,niedopuszczalnych”;

i. prowadzi analizy wpltywu czynnikéw makroekonomicznych na adekwatnosc
kapitatowq zgodnie z ,Politykg przeprowadzania testéw warunkéw skrajnych w ING
Banku Hipotecznym S.A.".

Na 30 czerwca 2019 roku tgczny wspotczynnik kapitatowy Banku wynidst 25,78%.

3.5 Kapitat wewnetrzny - Filar |l

Zgodnie z obowiqzujgcq legislacjg kapitat wewnetrzny definiowany jest jako oszacowana
przez bank kwota, niezbedna do pokrycia wszystkich zidentyfikowanych, istotnych rodzajow
ryzyka wystepujgcych w dziatalnosci banku oraz zmian otoczenia gospodarczego,
uwzgledniajgca przewidywany poziom ryzyka.

W Banku prowadzony jest proces szacowania kapitatu wewnetrznego. Jest on integralng
czescig systemu zarzgdzania kapitatem oraz zarzgdzania Bankiem zapewniajqgc prawidtowqg
identyfikacje, pomiar, monitorowanie, agregacje podejmowanego ryzyka, umozliwiajqgc
utrzymanie funduszy wtasnych na wymaganym poziomie, a takze w sposéb efektywny
i ostrozny zarzgdza¢ ryzykiem i kapitatem.

Powyzszy proces obejmuje:

a. ldentyfikacje oraz ocene istotnosci rodzajow ryzyka wptywajgcych na dziatalnosé
Banku
pomiar i kontrole ryzyka,
szacowanie i agregacje kapitatu wewnetrznego, w oparciu o narzedzia i metodologie
zatwierdzone przez Zarzqd lub wtasciwe komitety,

d. monitorowanie kapitatu wewnetrznego,

e. alokacje, planowanie oraz raportowanie kapitatu wewnetrznego.

Kapitat wewnetrzny dla Banku szacuje sie na ryzyka istotne i trwale istotne przypisane do
nastepujgcych kategorii:

a. ryzyko kredytowe obejmujqgce ryzyko braku sptaty i ryzyko kontrahenta, ryzyko
koncentracji, ryzyko rezydualne, ryzyko pozostatych nie kredytowych aktywoéw;
ryzyko rynkowe obejmujqce ryzyko stop procentowych w ksiedze bankowej;

ryzyko biznesowe obejmujgce ryzyko makroekonomiczne;

ryzyko ptynnosci i finansowania;

ryzyko operacyjne obejmujgce ryzyko btedoéw kontroli; ryzyko niedozwolonych
dziatan, ryzyko btedéw w przetwarzaniu; ryzyko niewtasciwych praktyk kadrowych
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i bezpieczeristwa miejsca pracy, ryzyko informagji, ryzyko oszustw wewnetrznych
i zewnetrznych, ryzyko zaktécenia ciggtosci dziatalnosci, ryzyko naruszenia
bezpieczenstwa oséb i zasobéw, ryzyko braku zgodnosci/compliance oraz ryzyko
prawne; zakres zarzgdzania ryzykiem operacyjnym uwzglednia réwniez mozliwosc
wystgpienia ryzyka prowadzenia dziatalnosci (ang. conduct risk), ryzyka utraty
reputacji oraz ryzyka koncentracji (w odniesieniu do ryzyka operacyjnego);

f. ryzyko modeli.

kgczny kapitat wewnetrzny stanowi sume wysokosci kapitatu wewnetrznego niezbednego do
pokrycia wszystkich istotnych lub trwale istotnych dla Banku rodzajow ryzyka. Szacujgc
taczny kapitat wewnetrzny Bank przyjmuje ostrozne podejscie i nie wykorzystuje efektu
dywersyfikagiji.

Struktura kapitatu wewnetrznego 30.06.2019

Na pokrycie ryzyka kredytowego 61,8%
Na pokrycie ryzyka rynkowego 21,5%
Na pokrycie ryzyka biznesowego 1,0%
Na pokrycie ryzyka ptynnosci i finansowania 0%
Na pokrycie ryzyka operacyjnego 15,7%
Na pokrycie ryzyka modeli 0%

Razem 100,0%

3.6 Ujawnienia - Filar Il

Uwzgledniajgc skale oraz specyfike dziatalnosci Banku, Bank ujawnia w sprawozdaniu
finansowym oraz sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalnosci Banku wybrane informacje na temat
adekwatnosci kapitatowej. Informacje dotyczg w szczegolnosci:

e celow i strategii w zakresie zarzgdzania ryzykiem,

e funduszy wtasnych dla potrzeb adekwatnosci kapitatowej,

e wymogow kapitatowych,

e buforow kapitatowych,

e dzwigni finansowej,

e korekt z tytutu ryzyka kredytowego,

e stosowanych technik ograniczenia ryzyka kredytowego,

e ryzyka operacyjnego, zgodnie z wymogami zawartymi w Rekomendacji M,

e systemu zarzgdzania ryzykiem ptynnosci oraz pozycji ptynnosci, zgodnie
z Rekomendacjq P,
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e wymogow, o ktérych mowa w art. 111a Prawo bankowe oraz w Rekomendacji H,
e polityki w zakresie wynagrodzeni oséb, ktérych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny
wptyw na profil ryzyka Banku.

Bank kazdorazowo dokonuje oceny adekwatnosci ujawnianych informacji w kontekscie
dostarczenia uczestnikom rynku kompleksowego obrazu profilu ryzyka Banku.

Bank, dziatajgc w Grupie Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A., dostarcza réwniez informacje
podmiotowi dominujgcemu w celu ujecia ich w danych skonsolidowanych.

Szczegotowe informacje o zakresie ujawnianych informacgji, sposobie ich weryfikacji oraz
publikacji zawiera dokument: ,Polityka ujawniania informacji o charakterze jakosciowym
i ilosciowym dotyczqcych adekwatnosci kapitatowej oraz innych informacji podlegajgcych
ogtaszaniu w ING Banku Hipotecznym S.A.

3.7 Instrumenty finansowe

W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2019 roku Bank lokowat srodki na rachunkach lokat
krotkoterminowych w ING Banku Slgskim S.A. Szczegétly w tym zakresie zostaty
zaprezentowane w Srédrocznym  Skréconym  Sprawozdaniu  Finansowym ING  Banku
Hipotecznego za okres od 1 stycznia 2019 roku do 30 czerwca 2019 roku w nocie 5.8.
W okresie sprawozdawczym Bank nie stosowat rachunkowosci zabezpieczen.

Bank zawierat transakcje skarbowe na hurtowym rynku finansowym. Szczegéty w tym
zakresie zostaty zaprezentowane w Sprawozdaniu Finansowym ING Banku Hipotecznego za
okres od 1 stycznia 2019 roku do 30 czerwca 2019 roku w nocie 5.10. Dziatalno$¢ zwigzana
z nabywaniem wierzytelnosci kredytowych od ING Banku Slgskiego S.A. zasadniczo bedzie
finansowana poprzez emisje listéw zastawnych. W okresie sprawozdawczym nabywanie
wierzytelnosci kredytowych od ING Banku Slgskiego S.A. byto finansowane w ramach linii
kredytowej. Bank przestrzegat norm zdefiniowanych w Ustawie o listach zastawnych
i bankach hipotecznych dotyczgcych dozwolonego poziomu zobowigzari wynikajgcych
z zaciggania kredytéw i pozyczek (w tym zobowigzan z tytutu nabytych wierzytelnosci) oraz
emitowania obligacji w relacji do funduszy wtasnych Banku. Bank nie emitowat dtuznych
instrumentéw finansowych.

W przypadku emisji listéow zastawnych ewentualne ryzyko stopy procentowej i ryzyko
walutowe zostang zabezpieczone odpowiednimi instrumentami pochodnymi. Bank planuje
takze w przysztosci stosowanie rachunkowosci zabezpieczen.

W ocenie Zarzgdu Banku na dziert 30 czerwca 2019 roku nie wystgpity przestanki mogqgce
Swiadczyc o ryzyku nieterminowej sptaty zobowiqgzan zaciggnietych przez Bank.

ING )
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4. Kierunki rozwoju oraz dziatalnos¢ ING Banku Hipotecznego
S.A.

4.1 Kierunki rozwoju

Celem strategicznym Banku Hipotecznego bedzie pozyskanie a nastepnie zwiekszenie udziatu
dtugoterminowego finansowania w bilansie Grupy ING Banku Slgskiego S.A. poprzez emisje
listéw zastawnych oraz dotgczenie do grupy gtdwnych emitentéw tych instrumentéw
dtuznych na polskim rynku.

Osiqgniecie zatozonego celu umozliwi:

e wzmocnienie stabilnosci finansowania w Grupie Kapitatowej ING Bank Slgski S.A.,

e dywersyfikacje zrodet finansowania w zakresie finansowania obecnego portfela
detalicznych kredytoéw hipotecznych,

e dopasowanie terminowej struktury aktywéw oraz pasywoéw w bilansie Grupy
Kapitatowej ING Bank Slgski S.A.,

e uwolnienie ptynnoséci Grupy Kapitatowej ING Bank Slgski S.A.,

e obnizenie kosztéw finansowania prowadzonej akcji kredytowej w czesci portfela
kredytowego finansowanego innymi dtugoterminowymi instrumentami.

4.2 Nabywanie wierzytelnosci zabezpieczonych hipotekg oraz struktura
portfela kredytowego

Nabywanie portfeli wierzytelnosci z tytutu kredytéw mieszkaniowych zabezpieczonych
hipotecznie w celu emisji hipotecznych listéw zastawnych jest gtdwnym elementem
prowadzenia dziatalnosci biznesowej ING Banku Hipotecznego S.A. Bank nabywa
wierzytelnosci wytgcznie od ING Banku Slgskiego S.A. Nabywanie wierzytelnosci odbywa sie
na podstawie zawartej w 2019 roku Ramowej umowy przeniesienia wierzytelnosci w celu
emis;ji listow zastawnych.

Do konca czerwca 2019 roku ING Bank Hipoteczny nabyt od ING Banku Slgskiego portfel
wierzytelnosci z tytutu umoéw kredytéow mieszkaniowych zabezpieczonych hipotecznie
o0 tqcznej wartosci bilansowej 1 320,7 min zt wedtug stanu na 30.06.2019.

W procesie nabywania wierzytelnosci ING Bank Hipoteczny ustala i stosuje kryteria, ktére
muszq spetnia¢ nabywane wierzytelnosci. Gtéwne z tych kryteriow zostaty przedstawione
w ponizszej tabeli:

ING
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Kryterium Wartos¢

Kwota nabywanej wierzytelnosci / Bankowo Hipoteczna

Wartos¢ Nieruchomosci Max. 100%

Zabezpieczenie kredytu Ustanowiona hipoteka z najwiekszym pierwszenstwem
Waluta kredytu PLN

Przeznaczenie kredytu Cele mieszkaniowe

Tytut prawny do nieruchomosci Wiasnos¢ lub uzytkowanie wieczyste

Opoznienia w sptacie lub przestanki utraty wartosci Brak

Struktura portfela kredytowego wedtug LtV (Loan to Value):

LTV (BHWN) Struktura %
(0-50> 25,4%
(50-60> 18,7%
(60-70> 21,6%
(70-75> 10,6%
(75-80> 8,2%
(80-100> 15,6%
Suma 100,0%
LTV wg wyceny rynkowej Struktura %
(0-50> 40,5%
(50-60> 25,4%
(60-70> 34,1%
(70-75> 0,0%
(75-80> 0,0%
(80-100>
Suma 100,0%

Wedtug stanu na 30.06.2019 marza wazona kapitatem realizowana na portfelu kredytowym
wynosi 1,77%. Wszystkie wierzytelnosci z tyt. nabytych umow kredytéw oparte sq o zmienng
stope procentowg WIBOR 6M.

ING




ING Bank Hipoteczny S.A.
Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci za okres od 1stycznia 2019 do 30 czerwca 2019

4.3 Listy zastawne

Na dziers 30 czerwca 2019 roku Bank nie wyemitowat jeszcze listow zastawnych. Pierwszqg
emisje zaplanowano na drugq potowe 2019 roku.

5. Wewnetrzne uwarunkowania dziatalnosci

5.1 Kompetencje pracownikéw

W ramach prowadzonego naboru pozyskano doswiadczonych i wykwalifikowanych
pracownikéw, ktérzy w wiekszosci pochodzq z Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A.
Bank wdrozyt procedury zapewniajgce odpowiedni poziom kompetencji na wszystkich
kluczowych stanowiskach potrzebnych dla funkcjonowania Banku. Bank zapewnia takze state
podnoszenie kwalifikacji swoich pracownikéw. Poziom zatrudnienia zostat dopasowany do
skali prowadzonej dziatalnosci.

5.2 Wspotpraca z ING Bankiem Slgskim S.A.

Zasadniczo formuta dziatalnosci Banku Hipotecznego bazuje na wykorzystaniu efektu
synergii pomiedzy Bankiem Hipotecznym a ING Bankiem Slgskim S.A., jako strategicznym
partnerem outsourcingowym Banku Hipotecznego, w szczegolnosci poprzez:

e outsourcing dozwolonych prawem czynnosci do ING Banku Slgskiego S.A. w zakresie
w jakim jest to uzasadnione z punktu widzenia efektywnej dziatalnosci Banku,
W oparciu o istniejgce rozwigzania wypracowane w ramach Grupy ING BSK,

e wspotdzielenie infrastruktury informatycznej i systemow IT wykorzystywanych przez
Grupe Kapitatowq ING Banku Slgskiego S.A.,

o uksztattowanie struktury organizacyjnej Banku Hipotecznego w sposéb zapewniajqcy
mozliwos¢ efektywnego kontrolowania ustug powierzonych do ING Banku Slgskiego
S.A. oraz realizacje czynnosci wymaganych przepisami prawa do wykonywania po
stronie Banku w tym m.in. czynnosci zwigzanych z podejmowaniem decyzji czy
procesami zarzqdzania ryzykiem,

e odwzorowanie biezgcych proceséw obstugi kredytow istniejgcych w ING Banku
Slgskim S.A. przy uwzglednieniu niezbednych modyfikacji, w tym modyfikacji
wynikajgcych z porzgdku prawnego .

Tym samym podstawowq kwestig warunkujgcg zasady wspotpracy pomiedzy obydwoma
podmiotami jest umowa outsourcingowa, w ktérej kluczowymi elementami sa:
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e zagwarantowanie pozostawienia czynnosci wymaganych przepisami prawa do
wykonywania po stronie ING Banku Hipotecznego S.A. w tym m.in. czynnosci
decyzyjnych czy proceséw zarzqdzania ryzykiem, a w przypadku procesow
zautomatyzowanych lub czeéciowo zautomatyzowanych oparcie tych proceséw na
warunkach okreslonych przez Bank,

e powierzenie ING Bankowi Slgskiemu S.A.: (i) posrednictwa w zakresie niektérych
czynnosci  bankowych oferowanych przez Bank, w szczegdlnosci przy
administrowaniu i obstudze posprzedazowej wierzytelnosci z tytutu kredytow
zabezpieczonych hipotekg nabytych przez Bank; oraz (ii) czynnosci faktycznych
zwigzanych z dziatalnoscig bankowq Banku,

e uwzglednienie ograniczen wynikajgcych z art. 6a ust. 3 ustawy Prawo bankowe (dalej
.Prawo Bankowe" lub ,PB"), tj. zapewnienie, aby powierzenie wykonywania czynnosci
nie obejmowato: (i) zarzgdzania bankiem w rozumieniu art. 368 § 1 KSH,
w szczegolnosci zarzgdzania ryzykiem zwigzanym z prowadzeniem dziatalnosci
bankowej, w tym zarzgdzania aktywami i pasywami, dokonywania oceny zdolnosci
kredytowej i analizy ryzyka kredytowego; oraz (ii) przeprowadzania audytu
wewnetrznego banku,

e zapewnienie, aby ewentualne dalsze powierzenie czynnosci przez ING Bank Slgski S.A.
podmiotom trzecim spetniato wymogi art. 6a ust. 7 PB - a w poszczegolnych
przypadkach - aby zawierane byty bezposrednie umowy pomiedzy takimi
podmiotami trzecimi a Bankiem,

e przygotowanie i aktualizowanie, zaréwno po stronie ING BSK, jak i Banku, planéw
dziatania zapewniajgcych ciggte i niezaktdcone prowadzenie dziatalnosci w zakresie
objetym umowq outsourcingowa,

e zapewnienie Bankowi narzedzi skutecznego monitorowania i kontrolowania
wykonywania umowy przez ING Bank Slgski S.A.

Z perspektywy klienta, ktérego kredyt hipoteczny zostanie przekazany w ramach transferu
wierzytelnosci do Banku hipotecznego, zaréwno proces obstugi kredytu jak i poziom kosztéw
kredytowych i okoto-kredytowych pozostang bez zmian.

5.3 System kontroli wewnetrznej

Jednym z elementoéw zarzgdzania Bankiem jest system kontroli wewnetrznej (SKW), ktérego
podstawy, zasady i cele wynikajg w szczegélnosci z ustawy Prawo Bankowe oraz
Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie zarzgdzania ryzykiem i systemu
kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegétowego sposobu szacowania
kapitatu wewnetrznego w bankach.
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L Cele systemu kontroli wewnetrznej

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest zapewnienie:

Skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku;

Wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej;

Przestrzegania zasad zarzgdzania ryzykiem Banku;

Zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi
i standardami rynkowymi.

FUonNe

W ramach realizacji celéw ogélnych system kontroli wewnetrznej zapewnia réwniez:

e badanie zgodnosci dziatalnosci Banku i czynnosci wykonywanych w ramach tej
dziatalnosci przez osoby powigzane, z regulacjami rynkéw, na ktérych dziata Bank,

e skutecznos¢ aktéw wewnetrznych dotyczqcych przeptywu informacji prawnie
chronionej oraz zabezpieczenia dostepu do niej,

e skutecznos¢ aktow wewnetrznych dotyczgcych rozpatrywania reklamacji i wnioskéw
klientéw oraz prowadzenia rejestru reklamacji,

o skutecznos¢ aktéw wewnetrznych dotyczqcych przeciwdziatania praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu.

Il. Role organéw Banku

1. Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza w ramach swoich zadan okreslonych m.in. w Statucie Banku oraz
w Regulaminie Rady Nadzorczej ING Banku Hipotecznego S.A.  zwigzanych
z monitorowaniem i nadzorem nad systemem kontroli wewnetrznej po uprzednim
zarekomendowaniu przez Komitet Audytu i Ryzyka:

e zatwierdza Polityke systemu kontroli wewnetrznej ING Banku Hipotecznego S.A,;

e zatwierdza kryteria oceny adekwatnoscii skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
zaproponowane przez Zarzqd,;

e sprawuje nadzér nad wprowadzeniem i zapewnianiem funkcjonowania adekwatnego
i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej;

e monitoruje skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej w oparciu o informacje
otrzymywane od Zarzqgdu, Komitetu Audytu i Ryzyka oraz Komorki ds. Zgodnosci
i Stanowiska Audytora Wewnetrznego;

e dokonuje corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli
wewnetrznej, w tym adekwatnosci i skutecznosci funkcji kontroli realizowanej
w pierwszej i drugiej linii obrony, Komorki ds. Zgodnosci oraz Stanowiska Audytora
Wewnetrznego;
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2.

zatwierdza wspolnie z Zarzgdem zasady kategoryzacji nieprawidtowosci wykrytych
przez system kontroli wewnetrznej, obejmujgcych co najmniej nieprawidtowosci
wysokie i krytyczne.

Komitet Audytu i Ryzyka

Petni funkcje konsultacyjno-doradcze dla Rady Nadzorczej Banku w zakresie zadan
zwigzanych z systemem kontroli wewnetrznej.

3.

Zarzqd Banku

Zarzqgd Banku w ramach procesu zarzgdzania Bankiem:

projektuje, wprowadza oraz zapewnia funkcjonowanie adekwatnego i skutecznego
systemu kontroli wewnetrznej;

podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie ciggtosci dziatania systemu kontroli
wewnetrznej,

ustanawia kryteria oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej;
okredla rodzaje dziatarn podejmowanych w celu usuniecia nieprawidtowosci
wykrytych przez system kontroli wewnetrznej, w tym S$rodki naprawcze
i dyscyplinujgce;

zatwierdza wspolnie z Radg Nadzorczg zasady kategoryzacji nieprawidtowosci
wykrytych przez system kontroli wewnetrznej, obejmujgcych co najmniej
nieprawidtowosci wysokie i krytyczne;

zatwierdza kryteria uznania procesu za istotny oraz liste proceséw istotnych wraz
z ich powigzaniem z celami ogélnymi i szczegétowymi;

zapewnia reqgularny przeglgd wszystkich funkcjonujgcych proceséw w Banku pod
kgtem ich istotnosci;

akceptuje Polityke system kontroli wewnetrznej ING Banku Hipotecznego S.A.,
zapewnia jej okresowy przeglgd i aktualizacje a takze przedstawia wyniki tego
przeglgdu Komitetowi Audytu i Ryzyka oraz Radzie Nadzorczej;

zapewnia dostep pracownikéw Komoérki ds. Zgodnosci, Stanowiska ds. Ryzyka
Operacyjnego i Stanowiska Audytora Wewnetrznego do niezbednych dokumentéw
zrodtowych, w tym zawierajgcych informacje poufne, w zwigzku z wykonywaniem
przez nich obowigzkéw stuzbowych;

ustanawia zasady projektowania, zatwierdzania i wdrazania mechanizméw
kontrolnych we wszystkich procesach funkcjonujgcych w Banku oraz okresla role
jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za opracowanie projektu mechanizmu
kontrolnego, jego zatwierdzenie i wdrozenie;

odpowiada za zapewnienie adekwatnosci i skutecznosci mechanizmoéw kontrolnych
w procesach funkcjonujgcych w Banku;

ustanawia odpowiedni zakres i kryteria niezaleznego monitorowania przestrzegania
mechanizmoéw kontrolnych obejmujgcego weryfikacje biezqgcq i testowanie;

G}
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e zapewnia funkcjonowanie matrycy funkcji kontroli wraz z przypisaniem zadan
zwigzanych z zapewnieniem jej funkcjonowania;

e ustanawia zasady raportowania, co najmniej 0 skutecznosci kluczowych
mechanizmoéw kontrolnych oraz wynikach testowania pionowego;

¢ udzielainformacji, tj.: informuje Rade Nadzorczq, nie rzadziej niz raz w roku, o sposobie
wypetnienia zadan z zakresu systemu kontroli wewnetrznej ze szczegélnym
uwzglednieniem:

©]

adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w zapewnianiu
osiggania kazdego z celéw systemu kontroli wewnetrznej,

skali i charakterze nieprawidtowosci znaczqcych i krytycznych oraz
najwazniejszych  dziataniach  zmierzajgcych  do  usuniecia  tych
nieprawidtowosci, w tym o podjetych $Srodkach  naprawczych
i dyscyplinujgcych,

zapewniania niezaleznosci Komérki ds. Zgodnosci i Stanowiska Audytora
Wewnetrznego,

zapewniania odpowiednich zasobéw kadrowych niezbednych do skutecznego
wykonywania zadarn oraz koniecznych $rodkéw  finansowych do
systematycznego podnoszenia kwalifikacji, zdobywania doswiadczenia
i umiejetnosci przez pracownikéw Komorki ds. Zgodnosci i Stanowiska
Audytora Wewnetrznego.

M. Schemat trzech linii obrony w ramach struktury organizacyjnej Banku

System kontroli wewnetrznej obejmuje caty obszar struktury organizacyjnej Banku i
funkcjonuje w podziale na trzy linie obrony.

Pierwsza linia Obrony Druga linia Obrony Trzecia linia Obrony
Jednostki Jednostki z obszaru: Stanowisko Audytora
organizacyjne Banku 0 . Wewnetrznego
sarzqdzajqce ryzyka operacyjnego

ryzykiem * ryzyka braku zgodnosci
w dziatalnosci (compliance)
operacyjnej Banku * ryzyka prawnego

(w  szczegolnosci * ryzyka kredytowego
jednostki biznesowe i rynkowego

oraz inne jednostki - finansow

wspierajqgce « zarzqdzania zasobami
operacyjnie Biznes) ludzkimi

* ryzyka modeli
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1. Pierwsza linia obrony

Jest czescig funkgji kontroli. Odpowiada za opracowanie, wdrozenie i wykonywanie
mechanizmoéw kontrolnych majgcych za zadanie zapewnienie osiggania celéw ogoélnych
i szczegotowych systemu kontroli wewnetrznej. W ramach tej linii wykonywany jest réwniez
niezalezny monitoring przestrzegania mechanizmoéw kontrolnych w postaci weryfikagji
biezqgcej i/lub testowania poziomego.

Pierwsza linia obrony odpowiedzialna jest za przestrzeganie zasad wynikajgcych
z zatwierdzonych polityk, requlaminéw, instrukcji i procedur. W zakres odpowiedzialnosci
pierwszej linii obrony wchodzi miedzy innymi analiza, kontrola oraz zarzqdzanie ryzykami
w procesach.

Zadania pierwszej linii obrony realizuje wyzsze rangqg kierownictwo, jak i jednostki
organizacyjne przez nie nadzorowane, realizujgce cele biznesowe oraz bezposdrednio je
wspierajqce.

2. Druga linia obrony

Realizuje zadania wynikajqgce z funkcji kontroli drugiej linii obrony oraz wspiera pierwszq linie
obrony w osigganiu celéw systemu kontroli wewnetrznej.

Odpowiada za:

e wydawanie reqgulacji oraz zapewnienie metod i narzedzi w ramach systemu kontroli
wewnetrznej,

e monitorowanie stosowania przez pierwszq linie obrony requlacji z zakresu systemu
kontroli wewnetrznej,

e monitorowanie poziome przestrzegania mechanizmoéw kontrolnych w ramach drugiej
linii obrony,

e monitorowanie pionowe pierwszej linii  obronyw zakresie
przestrzegania mechanizméw kontrolnych.

Jednostki drugiej linii obrony w ramach dziatari kontrolnych dokonujg wtasnej niezaleznej
oceny efektywnosci funkcjonowania pierwszej linii obrony poprzez: inspekcje, testy,
przeglady i inne formy kontroli.

3. Trzecia linia obrony

Stanowisko Audytora Wewnetrznego (SAW) petni role trzeciej linii obrony i dostarcza
kierownictwu niezaleznego, obiektywnego zapewnienia co do adekwatnosci i skutecznosci
systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej w pierwszej i drugiej linii
obrony.
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Role, uprawnienia, zakres i charakter pracy, zakres odpowiedzialnosci Audytora
Wewnetrznego oraz zasady wspotpracy jednostek organizacyjnych Banku z SAW sqg
uregulowane w Polityce - Karta Audytu ING Banku Hipotecznego S.A. (Karta Audytu).

IV. Funkcja kontroli

Funkcja kontroli stanowi element systemu kontroli wewnetrznej, na ktéry sktadajqg sie
wszystkie mechanizmy kontrolne zaimplementowane w procesach funkcjonujgcych
w Banku, niezalezne monitorowanie ich przestrzegania oraz raportowanie w ramach funkgji
kontroli. Obejmuje stanowiska, grupy ludzi lub jednostki organizacyjne odpowiedzialne za
realizacje zadan przypisanych tej funkgji.

W ramach funkcji kontroli wyodrebniono procesy istotne dla Banku, w ktérych wskazane
zostaty kluczowe mechanizmy funkcji kontroli.

V. Zasady oceny skutecznosci i adekwatnosci systemu kontroli wewnetrznej

Stanowisko Audytora Wewnetrznego przeprowadza roczng ocene adekwatnosci
i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w ramach pierwszej i drugiej linii na podstawie:

e wynikéw / opinii audytéw ze zrealizowanego rocznego planu audytéw.
Do przygotowania rocznego planu audytéw SAW wykorzystuje informacje o systemie
kontroli wewnetrznej, ktére sq zawarte w matrycy funkgji kontrol;;

e wynikéw / opinii z badania przeprowadzonego przez audytora zewnetrznego wraz
z uwzglednieniem zalecen regulatora otwartych na dziert wydawania oceny systemu
kontroli wewnetrznej;

e zidentyfikowanych ryzyk krytycznych i wysokich w trakcie roku ze szczegoélnym
uwzglednieniem otwartych ryzyk na dzien oceny systemu kontroli wewnetrznej;

e terminowosci i postepu w realizacji dziatari ograniczajgcych zidentyfikowane ryzyka.

Ostatecznej oceny systemu kontroli wewnetrznej dokonuje Rada Nadzorcza,
zuwzglednieniem rekomendacji Komitetu Audytu i Ryzyka, ktéra w szczegolnosci
uwzglednia:

e ocene Stanowiska Audytora Wewnetrznego,

e informacje Zarzqdu o sposobie wykonywania zadan z zakresu systemu kontroli
wewnetrznej,

e okresowe raporty Komorki ds. Zgodnosci,

e istotne, z punktu widzenia adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
informacje uzyskane od podmiotu dominujgcego,

o ustalenia dokonane przez biegtego rewidenta lub audytora zewnetrznego,
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ustalenia wynikajgce z czynnosci nadzorczych wykonywanych przez uprawnione do
tego instytucje (np. KNF, Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow),

istotne z punktu widzenia adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
oceny i opinie dokonywane przez podmioty zewnetrzne, jezeli byty wydawane.

5.4 Zarzgdzanie ryzykiem

Zarzqdzanie ryzykiem w ING Banku Hipotecznym SA ma na celu zapewnienie skutecznej
kontroli  ryzyka i jego utrzymania w warunkach zmieniajgcego sie otoczenia
makroekonomicznego i prawnego w ramach zaakceptowanego przez Bank apetytu na
ryzyko, z uwzglednieniem zatozonego poziomu dziatalnosci biznesowej. Zaktadany poziom
ryzyka stanowi wazny sktadnik procesu planistycznego.

Zarzqdzanie ryzykiem w ING Banku Hipotecznym SA opiera sie w szczegélnosci na
nastepujgcych zasadach:

proces zarzgdzania ryzykiem, w tym proces kredytowy, jest okreslony
irequlowany przez strategie, polityki i procedury przyjete przez Zarzad i Rade
Nadzorczqg ING Banku Hipotecznego SA,

Bank zarzgdza wszystkimi zidentyfikowanymi rodzajami ryzyka bankowego
i przeprowadza proces ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment Proces) przy
czym:

o proces zarzgdzania ryzykiem jest odpowiedni do skali dziatalnosci oraz do
istotnosci, skali i ztozonosci danego ryzyka oraz na biezgco dostosowywany do
nowych czynnikéw i zrodet ryzyka,

o metody zarzgdzania ryzykiem, modele i ich systemy pomiaru ryzyka oraz ich
zatozenia sq dostosowane do skali i ztozonosci ryzyka oraz okresowo
weryfikowane i walidowane,

struktura organizacyjna zarzgdzania ryzykiem zapewnia niezalezno$¢ obszaru ryzyka,
w tym niezalezno$¢ wyceny nieruchomosci i podejmowania decyzji kredytowych od
dziatalnosci biznesowej,

proces zarzqdzania ryzykiem jest zintegrowany z procesami planistycznymi
i kontrolingowymi oraz wspiera realizacje strategii Banku, przy zachowaniu zgodnosci
ze strategiq zarzgdzania ryzykiem, w szczegolnosci w zakresie apetytu na ryzyko,
proces zarzqdzania ryzykiem jest spodjny z zasadami zarzgdzania ryzykiem Grupy
Kapitatowej ING Banku Slgskiego SA, w tym réwniez w zakresie wykorzystania
grupowych modeli ryzyka, dostosowanych do specyfiki dziatania ING Banku
Hipotecznego SA oraz zatwierdzonych przez witasciwe organy ING Banku
Hipotecznego SA.

testy warunkéw skrajnych sg przeprowadzane w Banku w oparciu o uprzednio
zaakceptowane scenariusze. Wyniki testow warunkéw skrajnych sg dyskutowane na
posiedzeniach komitetéw oraz Zarzqdu Banku. Raportowanie zrédet i czynnikow
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ryzyka a takze pomiaru poziomu ryzyka i jego kosztéow umozliwia podjecie
odpowiednich dziatan profilaktycznych i naprawczych.

Proces zarzadzania ryzykiem jest nadzorowany przez Rade Nadzorczq Banku, ktéra regularnie
otrzymuje informacje o profilu ryzyka w ING Banku Hipotecznym S.A. oraz najwazniejszych
dziataniach podejmowanych w zakresie zarzqdzania ryzykiem.

Zarzqd Banku odpowiada za zarzgdzanie ryzykiem, w tym za nadzorowanie i monitorowanie
dziatart podejmowanych przez Bank w tym zakresie. Zarzgd Banku podejmuje najwazniejsze
decyzje majgce wptyw na poziom ryzyka Banku oraz uchwala przepisy wewnetrzne
dotyczqce zarzgdzania ryzykiem.

Zarzgdzanie ryzykiem jest realizowane w trzech, wzajemnie niezaleznych liniach obrony.

Szczegotowy opis celéw i zasad zarzgdzania ryzykiem w Banku znajduje sie w sprawozdaniu
finansowym ING Banku Hipotecznego S.A. za okres od 1 stycznia 2019 do 30 czerwca 2019
w nocie 5.27.

5.5 Wycena zabezpieczen kredytéw hipotecznych

ING Bank Hipoteczny S.A. realizuje wyznaczone zadania w zakresie zabezpieczen
kredytowych w oparciu o nastepujgce zewnetrzne i wewnetrzne akty prawne:

e Ustawe o listach zastawnych i bankach hipotecznych,

e Ustawe o ksiegach wieczystych i hipotece,

e Ustawe Prawo bankowe,

e Zalecenia i rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego,

e wtym w szczegodlnosci rekomendacje F, S i J,

e Zapisy wewnetrznych reqgulacji bankowych w szczegélnosci

Regulamin ustalania Bankowo Hipotecznej Wartosci Nieruchomosci.

Bank posiada i stosuje Regulamin ustalania Bankowo Hipotecznej Wartosci Nieruchomosci,
zatwierdzony 4 stycznia 2019 roku przez Komisje Nadzoru Finansowego. Regulamin zawiera
wytyczne wskazane w Rekomendacji F, dotyczgce podstawowych kryteriéw stosowanych
przez Komisje Nadzoru Finansowego przy zatwierdzaniu regulaminéw ustalania bankowo-
hipotecznej wartosci nieruchomosci wydawanych przez banki hipoteczne.

BHWN to ustalona na podstawie ekspertyzy zgodnie przepisami ustawy o listach
zastawnych i bankach hipotecznych wartos¢, ktéra w ocenie Banku odzwierciedla poziom
ryzyka zwigzanego z nieruchomoscig jako przedmiotem zabezpieczenia sptaty nabytych
przez Bank kredytow.
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Ustalenie BHWN na podstawie ekspertyzy stuzy jako podstawa do podjecia decyzji, czy
wierzytelnos¢ moze by¢ nabyta przez Bank. Bankowo-Hipoteczna warto$¢ nieruchomosci
ustalana jest w sposéb ostrozny z uwzglednieniem parametréw majgcych dtugookresowy
charakter.

ING Bank Hipoteczny SA ustala BHWN w oparciu o ekspertyze bankowo-hipotecznej wartosci
nieruchomosci. Ekspertyza bankowo - hipotecznej wartosci wykonywana  jest
z zachowaniem nalezytej starannosci i ostroznosci. Uwzglednia ona jedynie te parametry
nieruchomosci, ktére bedag miaty trwaty charakter i przy zatozeniu racjonalnej eksploatagji
bedg mozliwe do uzyskania przez kazdego posiadacza nieruchomosci. Uwzglednia mozliwie
wszystkie rodzaje ryzyka, ktére w wyniku posiadanych doswiadczen i analiz moze mie¢
negatywny wptyw na BHWN. W ekspertyzie, sporzqdzonej na okreslong date,
udokumentowane sq zatozenia i parametry przyjete do analizy, proces ustalania BHWN
i wynikajgca z niego propozycja BHWN.

Ekspertyza uwzglednia analizy i prognozy dotyczqgce parametréw specyficznych dla danej
nieruchomosci, ktére majqg istotny wptyw na ocene ryzyka kredytowego zwigzanego
z przyjeciem nieruchomosci jako zabezpieczenia , a takze czynniki o charakterze ogélnym w
tym: cykle koniunkturalne, zmiany wartosci nabywczej pienigdza, demografie, stope
bezrobocia, miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego.

Proces ustalania BHWN realizowany jest w Banku przez dedykowany zespot w Obszarze
Zarzgdzania Ryzykiem niezalezny od funkgji biznesowych banku.

W przypadku nabywania wierzytelnosci proces ustalania bankowo-hipotecznej
wartosci nieruchomosci sktada sie z czterech etapow:

Weryfikacja stanu prawnego ING Bank Slgski SA w ramach Umowy outsourcingowej

nieruchomosci

Sporzqdzenie inspekcji z ogledzin Rzeczoznawca Majgtkowy, ktéry posiada odpowiednie doswiadczenie oraz
umiejetnos¢ szacowania ryzyka bankowego w zakresie zabezpieczania kredytéow

nieruchomosci wraz z badaniem . -
mieszkaniowych

rynku

Sporzqdzenie ekspertyzy BHWN Dedykowana komérka organizacyjna Banku - Zespét Wyceni decyzji Kredytowych

Sprawdzenie ekspertyzy Dedykowana komaérka organizacyjna Banku - Zespdt Wycen i Decyzji Kredytowych

BHWN i ustalenie Bankowo -
hipotecznej wartosci
nieruchomosci

Procesy sporzqdzania ekspertyzy BHWN oraz ustalania bankowo-hipotecznej wartosci
nieruchomosci opisane powyzej realizowane sq przez dwie niezalezne od siebie osoby.
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5.5 Powiernik i rejestr zabezpieczenia hipotecznych listow zastawnych

Zgodnie z Ustawq o listach zastawnych i bankach hipotecznych (Ustawa) przy kazdym banku
hipotecznym powotuje sie powiernika oraz co najmniej jednego zastepce powiernika. Do
zadan powiernika nalezy sprawdzenie czy:

e zobowigzania wynikajgce ze znajdujgcych sie w obrocie listow zastawnych
zabezpieczone sq przez bank hipoteczny zgodnie z przepisami ustawy,

e przyjeta przez bank hipoteczny bankowo-hipoteczna wartos$¢ nieruchomosci ustalona
zostata zgodnie z regulaminem,

e bank hipoteczny przestrzega wymogoéw zdefiniowanych w art. 18 Ustawy,

e wuyniki testu réwnowagi pokrycia i testu ptynnosci potwierdzajq, ze wierzytelnosci
banku hipotecznego oraz prawa i $rodki wpisane do rejestru zabezpieczenia listow
zastawnych, wystarczajg na petne zaspokojenie posiadaczy listow zastawnych,

e sSposéb prowadzenia przez bank hipoteczny rejestru zabezpieczenia listow
zastawnych odpowiada warunkom Ustawy,

e bank hipoteczny zapewnia zgodnie z przepisami Ustawy zabezpieczenie dla
planowanej emisji listéw zastawnych oraz kontrole, czy dokonane zostaty
odpowiednie wpisy do rejestru zabezpieczenia listéw zastawnych.

Po rozpatrzeniu wniosku Rady Nadzorczej ING Banku Hipotecznego S.A. Komisja Nadzoru
Finansowego w dniu 4 stycznia 2019 roku powotata na okres 6 lat Panig Grazyne Zielinskqg na
powiernika przy ING Banku Hipotecznym S.A.

Po rozpatrzeniu wniosku Rady Nadzorczej ING Banku Hipotecznego S.A. Komisja Nadzoru
Finansowego w dniu 4 stycznia 2019 roku powotata na okres 6 lat Pana Krzysztofa Brejdaka
na zastepce powiernika przy ING Banku Hipotecznym S.A.

Bank prowadzi i przechowuje rejestr zabezpieczenia listow zastawnych, do ktérego
wpisywane sq w odrebnych pozycjach wierzytelnosci Banku oraz prawa i $rodki stanowigce
podstawe emisji listéw zastawnych, a takze $rodki stanowigce nadwyzke na pokrycie odsetek
od znajdujgcych sie w obrocie hipotecznych listéw zastawnych, przypadajgcych do wyptaty
w okresie kolejnych 6 miesiecy.

Bank prowadzi rejestr zabezpieczenia hipotecznych listow zastawnych zgodnie
z wymaganiami zdefiniowanymi w nastepujgcych dokumentach:

e Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o listach zastawnych i bankach hipotecznych
(Dz.U. z 2003 roku Nr 99, poz. 919 z p6zn. zm.),

e Uchwata Nr 633/2015 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 1 grudnia 2015 roku
w sprawie okreslenia wzoru rejestru zabezpieczenia listéw zastawnych,

e Rekomendacja K Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 9 lutego 2016 roku, dotyczqgca
zasad prowadzenia przez banki hipoteczne rejestru zabezpieczenia listow zastawnych.

33



ING Bank Hipoteczny S.A.
Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci za okres od 1stycznia 2019 do 30 czerwca 2019

Powiernik oraz Zastepca Powiernika sprawujq statg kontrole nad prowadzeniem rejestru. Na
dziert 30.06.2019 Bank nie dokonat jeszcze wpiséw do rejestru. Przedmiotowe wpisy pojawity
sie po okresie objetym niniejszym sprawozdaniem.

6. Struktura organizacyjna oraz wtadze ING Banku
Hipotecznego S.A.

6.1 Struktura organizacyjna

Zarzqgdzanie ING Bankiem Hipotecznym S.A. jest realizowane na bazie struktury
organizacyjnej przedstawionej na ponizszym schemacie oraz w ramach okreslonych
w dalszej czesci niniejszego rozdziatu obowigzkéw Organéw Banku

Walne . Rada Nadzorcza Zarzqd Banku Obsjzorg
Zgromadzenie Funkcjonalne
Komitet Komitety state
Rady lub dorazne
Nadzorczej

Struktura organizacyjna ING Banku Hipotecznego S.A. w obszarach funkcjonalnych
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Walne Zgromadzenie

Zarzqd Banku

e

6.2 Kompetencje Organdéw i Komitetéw ING Banku Hipotecznego S.A.

Kompetencje Organéw Banku okreslone sg przepisami Prawa bankowego, Kodeksu spotek
handlowych, oraz innymi przepisami prawa i postanowieniami Statutu Banku jak réwniez
wiasciwymi dla tych organéw Regulaminami.

Do kompetencji Walnego Zgromadzania Banku nalezy w szczegoélnosci:

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci  spotki
oraz sprawozdania finansowego za ubiegly rok obrotowy oraz udzielenie
absolutorium cztonkom organéw spotki z wykonania przez nich obowigzkow,
powotywanie oraz odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej,

podejmowanie uchwat w sprawach ustalania zasad wynagradzania cztonkéw Rady
Nadzorczej, oraz innych sprawach przewidzianych przepisami prawa, Statutu albo
wnoszonych przez Rade Nadzorczq, Zarzgd lub uprawnionych akcjonariuszy,
podejmowanie uchwat w sprawie roszczeri o naprawienie szkody, wyrzgdzonej przy
zawigzywaniu Banku lub sprawowaniu zarzgdu albo nadzoru,

ustalanie trybu umorzenia akcji oraz wysokosci wynagrodzenia za umarzane akcje
oraz wyrazanie zgody na nabycie akcji Banku w celu ich umorzenia,

tworzenie i likwidacja funduszy specjalnych tworzonych z zysku netto,
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podejmowanie uchwat w sprawie emisji obligacji zamiennych na akcje lub innych
instrumentéw uprawniajgcych do nabycia lub objecia akcji Banku,

podejmowanie uchwat o likwidacji, zbyciu lub wydzierzawieniu przedsiebiorstwa Banku
lub jego zorganizowanej czesci oraz ustanowieniu na nich ograniczonego prawa
rzeczowego.

Do kompetencji Rady Nadzorczej Banku nalezy w szczegélnosci:

ocena sprawozdania Zarzgqdu oraz sprawozdania finansowego za ubiegty rok
obrotowy w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami jak i ze stanem
faktycznym,

ocena wnioskéw zarzqdu dotyczgeych podziatu zysku albo pokrycia straty,

sktadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikow
tej oceny,

dokonywanie rewizji majgtku Banku i kontroli finansowej,

zatwierdzanie zasad ostroznego i stabilnego zarzgdzania Bankiem oraz opracowane;j
przez Zarzqd strategii Banku i dokonywanie okresowych przeglgdéw i weryfikacji jej
realizacji, jak réwniez zatwierdzanie opracowanych przez Zarzqd wieloletnich planéw
rozwoju Banku i rocznych planéw finansowych dziatalnosci Banku,

zatwierdzanie akceptowalnych pozioméw ryzyka w obszarach dziatalnosci Banku,
zatwierdzanie wnioskéw Zarzgdu Banku dotyczgcych tworzenia i likwidacji jednostek
organizacyjnych Banku za granicaq,

wyrazanie zgody na nabycie lub zbycie przez Bank akcji i praw z akgji lub udziatow
innych o0séb prawnych, o ile wartos$¢ aktywoédw przekracza jednorazowo rownowartos¢
w ztotych polskich kwoty 1.000.000 EUR lub czynnos¢ dotyczy aktywow stanowigeych
co najmniej 50% kapitatu zaktadowego innej osoby prawnej; zgoda Rady nie jest
wymagana w przypadku zaangazowania Banku wynikajgcego z zamiany
wierzytelnosci, realizacji przyjetego przez Bank zabezpieczenia,

powotywanie i odwotywanie cztonkéw Zarzgdu Banku,

zawieranie z cztonkami Zarzgdu Banku umoéw dotyczgeych wykonania powierzonych
im funkcji oraz ustalanie wynagrodzen wynikajgcych z tych umow, jak réwniez
wyrazanie zgody na pobieranie przez cztonkéw Zarzgdu innych $wiadczen od Banku
lub podmiotéw z nim powigzanych,

zatwierdzanie Regulaminu Zarzgdu, Regulaminu Organizacyjnego oraz systemu
kontroli wewnetrznej Banku,

dokonywanie wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania
finansowego Banku, na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu i Ryzyka Rady oraz
wyrazanie opinii w sprawie rozwigzania umowy z tym podmiotem,

wyrazanie zgody na zawieranie transakcji pomigdzy Bankiem a jego akcjonariuszami
lub ich podmiotami powigzanymi lub cztonkami wtadz Banku, jezeli wartos¢ tej
transakgji przekracza 1.000.000 EUR, z wyjgtkiem typowych i rutynowych transakgji,
zawieranych na warunkach rynkowych, ktérych charakter i warunki wynikajqg
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z biezqcej dziatalnosci operacyjnej prowadzonej przez Bank lub transakcji
przewidzianych w zatwierdzonym przez Rade Nadzorczqg rocznym planie finansowym
Banku,

wyrazanie zgody na zaciggniecie przez Bank zobowigzania lub podjecie czynnosci
rozporzqdzajqcej, ktérej wartos¢ jednorazowo lub tgcznie w stosunku do jednego
podmiotu lub podmiotéw powigzanych z tym podmiotem przekracza 10% funduszy
wtasnych Banku, z zastrzezeniem postanowien pkt 4), i 11); zgoda ta nie jest
wymagana w odniesieniu do podmiotéw, o ktérych mowa w pkt 9),

wyrazanie zgody na nabycie, zbycie lub obcigzenie przez Bank $rodka trwatego,
ktorego wartos¢ przekracza rownowartos¢ w ztotych polskich kwoty 1.000.000 EUR;
zgoda Rady - z zastrzezeniem postanowien 10) - nie jest wymagana w przypadku,
gdy nabycie srodka trwatego nastepuje w drodze przejecia takiego srodka przez Bank
jako wierzyciela wskutek windykacji naleznosci Banku,

przedstawianie zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu sprawozdari i ocen
okreslonych w przepisach, rekomendacjach organu nadzoru oraz w innych
regulacjach przyjetych przez Bank,

zawieszanie, z waznych powodoéw, cztonka Zarzgdu Banku w czynnosciach oraz
delegowanie, na okres nie dtuzszy niz 3 miesigce, cztonkéw Rady Nadzorczej do
czasowego wykonywania czynnosci cztonkéw Zarzgdu nie mogqcych sprawowac
swoich funkcji,

zatwierdzanie polityki Banku w zakresie ryzyka braku zgodnosci,

zatwierdzanie zasad dotyczgcych proceséw szacowania kapitatu wewnetrznego,
zarzgdzania kapitatowego oraz planowania kapitatowego,

zatwierdzanie regulaminu ustalania bankowo-hipotecznej wartosci nieruchomosci
wchodzgcego w zycie po zatwierdzeniu przez Komisje Nadzoru Finansowego,
zatwierdzanie umoéw o wspétpracy z ING Bankiem Slgskim S.A.,

wystepowanie do Komisji Nadzoru Finansowego z wnioskiem o powotanie powiernika
i jego zastepcy,

zatwierdzanie zasad zarzqgdzania modelami,

zatwierdzanie kodeksu (zasad) etyki i zasad zarzgdzania konfliktem intereséw

Uchwaty Rady Nadzorczej mogqg dotyczy¢ w szczegdlnosci:

formutowania wnioskéw i zalecert wynikajgcych z przeprowadzonych czynnosci
nadzorczo-kontrolnych,
udzielania zgoéd i zezwolen,
wyrazania opinii,
sprawozdari i ocen przedktadanych przez Rade Walnemu Zgromadzeniu,
a w szczegolnosci:
o sprawozdania z wynikéw oceny sprawozdan finansowych oraz sprawozdan
Zarzqdu z dziatalnosci Banku w roku obrotowym, a takze wniosku Zarzqdu
co do podziatu zysku Banku za rok obrotowy,
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o oceny sytuacji Banku, z uwzglednieniem oceny systemoéw kontroli
wewnetrznej, zarzqdzania ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu
wewnetrznego,

o sprawozdania z dziatalnosci Rady i jej komitetow w roku obrotowym
wraz z oceng pracy Rady Nadzorczej w tym okresie,
sprawozdanie z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku,
oceny stosowania przez Bank Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych.

W dniu 9 kwietnia 2018 roku ukonstytuowat sie Komitet Audytu i Ryzyka Rady Nadzorcze;.
Jego zadaniem jest wspieranie Rady w zakresie monitorowania i nadzoru nad procesem
sprawozdawczosci finansowej, audytu wewnetrznego i zewnetrznego oraz systemu
zarzqdzania w Banku, a w szczegoélnosci adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli
wewnetrznej i systemu zarzgdzania ryzykiem, relacji pomiedzy Bankiem i podmiotem
wykonujgcym badanie sprawozdan finansowych Banku. Ponadto, zadaniem Komitetu jest
rowniez wspieranie Rady w zakresie monitorowania i nadzoru nad procesem zarzgdzania
ryzykiem, w tym ryzykiem operacyjnym, ryzykiem kredytowym iryzykiem rynkowym,
atakze procesem szacowania kapitatu wewnetrznego, zarzgdzania i planowania
kapitatowego, oraz ryzyka modeli i obszaru adekwatnosci kapitatowe;.

Do kompetencji Zarzqdu Banku nalezy w szczegoélnosci:

e reprezentowanie Spotki wobec wtadz i 0séb trzecich oraz zarzgdzanie majgtkiem
iinteresami Spoétki. Zarzqd dziata we wszystkich sprawach niezastrzezonych
do kompetencji innych organéw Spoétki,

e wydawanie uchwat w sprawach, ktére zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz postanowieniami Statutu Banku wymagajg decyzji innych
statutowych organéw Banku,

e okreslanie polityk Banku, w tym w szczegolnosci polityki kredytowej, polityki
zarzgdzania ryzykami i polityki ptacowej,

e ustalanie zasad pozyskiwania $rodkéw od innych instytugji finansowych oraz zasad
ich wykorzystania oraz ustalanie zasad lokowania wtasnych $rodkéw w innych
bankach,

o okreslanie zasad ustalania oprocentowania produktéw oferowanych przez Bank,
w tym w szczegolnosci oprocentowania kredytéw i pozyczek oraz karnych odsetek,

e rozpatrywanie wnioskéw o uznanie strat nadzwyczajnych oraz tworzenie rezerw
przekraczajgcych kwoty ustalone przez Zarzqd Banku odrebnie,

e uchwalanie planéw inwestycyjnych i ustalanie zasad realizacji inwestycji,

e podejmowanie decyzji w sprawach zwigzanych z nabyciem, obcigzeniem, zbyciem
i wydzierzawieniem nieruchomosci oraz innych praw majgtkowych, w zakresie
przekraczajgcym kwoty odrebnie ustalone przez Zarzqd

ING
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e podejmowanie decyzji w sprawie nabywania i zbywania przez Bank udziatéw lub akgji
innych oséb prawnych, o wartosci przekraczajgcej kwoty odrebnie ustalone przez
Zarzqd,

e ustalanie zasad udzielania i odwotywania petnomocnictw do wykonywania
okreslonych czynnosci lub czynnosci okreslonego rodzaju,

e sprawy przekraczajgce zakres zwyktego zarzqdu, w tym w szczegolnosci sprawy
wykraczajgce poza kompetencje poszczegolnych cztonkéw Zarzgdu oraz Komitetow
powotanych przez Zarzqd,

e inne sprawy, w ktérych rozstrzygniecia zostaty zastrzezone do kompetencji Zarzgdu
w odrebnych requlacjach uchwalonych przez Zarzad oraz inne sprawy wniesione
przez Prezesa Zarzgdu lub innego Cztonka Zarzqdu.

Zarzqd Banku powotat nastepujgce komitety state: lista komitetow statych stanowi zat. 4 do
Regulaminu Organizacyjnego ING Banku Hipotecznego SA:

e Komitet Aktywow i Pasywow (ALCO),
e Komitet Polityki Kredytowej (KPK),
o Komitet Ryzyka Niefinansowego (NFRC).

Komitet Aktywdw i Pasywdéw nadzoruje i podejmuje decyzje w zakresie:

e zarzqdzania ryzykiem rynkowym i ptynnosci w ING Banku Hipotecznym,

e zarzgdzania bilansem banku (aktywami i pasywami), tgcznie z metodami i
parametrami systemu cen transferowych,

e struktury ksigg ING Banku Hipotecznego,

e zarzqdzania kapitatem oraz adekwatnosciq kapitatowq,

e wyceny instrumentéw finansowych oraz kalkulacji korekt wyceny uwzgledniajgcych
czynniki nieuwzglednione w wycenie w systemach Banku.

Komitet Polityki Kredytowej
Zakres dziatania

e Apetyt na ryzyko kredytowe, w zakresie szczegétowych limitéw apetytu na ryzyko
oraz limitéw koncentracji:
o Okredla rodzaje limitow,
o Ustalaizmienia poziomy limitow.
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Polityka Kredytowa:

e KPK podejmuje decyzje w sprawie regulacji dotyczqgcych realizacji Polityki zarzgdzania
ryzykiem kredytowym w ING Banku Hipotecznym SA,

e KPK okresla i modyfikuje zasady dotyczgce identyfikacji, oceny i kontroli ryzyka
w tym:

zasady oceny ryzyka kredytowego,

standardy analizy kredytowej,

kompetencje kredytowe,

przebieg procesu ratingowego,

zasady monitorowania klientéw i ekspozycji kredytowych,

zasady prowadzenia restrukturyzagji i windykacji,

zasady ustanawiania i monitorowania zabezpieczen,

zasady tworzenia odpiséw aktualizacyjnych/rezerw,

zasady oceny ryzyka srodowiskowego i spotecznego,

zasady oceny ryzyka kontrahenta.

O O 0O 0O O 0O 0o 0 o O

Produkty i procesy kredytowe:

e KPK podejmuje decyzje w zakresie akceptacji wdrozenia nowych lub modyfikacji
istniejgcych:
o produktéw obarczonych ryzykiem kredytowym,
o rodzajéw dziatalnosci zwigzanej z oferowaniem produktéw kredytowych,
o kanatéw dystrybucji produktéow kredytowych,
o systemow IT wykorzystywanych w dziatalnosci kredytowe).
e Decyzje w tym zakresie podejmowane sq wytgcznie w przypadku istotnego wptywu
na poziom ryzyka lub koniecznosci dostosowania zasad oceny ryzyka kredytowego.

Modele ryzyka kredytowego:

e KPK zatwierdza regulacje w zakresie budowy, utrzymania oraz stosowania modeli
ryzyka, w tym:

zasady zarzgdzania modelami ryzyka kredytowego,

metodyke budowy i monitorowania modeli,

definicje modeli ryzyka kredytoweqo,

zakres stosowania modeli ryzyka kredytowego,

o wyniki walidacji modeli ryzyka kredytowego.

e KPK zatwierdza raporty z wynikami walidacji modeli ryzyka kredytowego.

e KPK monitoruje poziom ryzyka kredytowego, zapewnia przestrzeganie prawa,
requlacji nadzorczych oraz standardéw Grupy ING oraz omawia i zatwierdza wszelkie
inne kwestie zwigzane z ryzykiem kredytowym oraz rozliczeniowym.

o O O O

KPK zapewnia przestrzeganie prawa, regulacji nadzorczych i standardéw Grupy ING BSK
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Komitet Ryzyka Niefinansowego - Komitet kierujgc sie wymogami prawa powszechnie
obowigzujgcego, wymogami regulatora, regulacjami wewnetrznymi Banku oraz dobrymi
praktykami Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. , obejmuje zakresem dziatania m.in.
nastepujqce zagadnienia/obszary:

¢ Inicjowanie i rekomendowanie zmian oraz nowych rozwigzarn w obszarze ryzyka
niefinansowego.
e Zatwierdzanie, opiniowanie i rekomendowanie:

©]

o

planéw, projektow oraz programéw zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem
niefinansowym a takze standardéw kontrolnych,

odstgpien od stosowania (ang. Waivers) oraz odstepstw (ang. Deviations)
z obszaru ryzyk niefinansowych co najmniej z poziomem ryzyka Wysokim.

e Zatwierdzanie:

rocznych planéw i wynikéw testowania kontroli,

rocznego Planu identyfikagji i oceny ryzyka oraz wynikéw Oceny Srodowiska
Biznesowego oraz analiz scenariuszowych a takze wynikéw Identyfikacji
i oceny ryzyka w przypadku zidentyfikowanych ryzyk nieakceptowalnych,
harmonogramu realizacji zadar oraz raportu z monitoringu 2 Linii Obrony
w ramach testowania kluczowych kontroli,

raportéw z zakresu ryzyka niefinansowego irekomendowanie Zarzgdowi
Banku podjecia decyzji w odniesieniu do istotnych kwestii w zakresie ryzyka
niefinansowego,

listy obligatoryjnych szkolen z obszaru ryzyka niefinansowego,

okresowych wynikéw przeglgdu struktury organizacyjnej Banku pod kgtem jej
zgodnosci z zasadami zarzgdzania ryzykiem operacyjnym,

modelu wuyliczania kapitatu z tytutu ryzyka operacyjnego oraz wynikéw
przeglgdow i proceséw walidacji,

wynikéw pomiaru kapitatu ekonomicznego i regulacyjnego na ryzyko
operacyjne w tym monitorowanie w okresach kwartalnych poziomu
wymaganego kapitatu na ryzyko operacyjne oraz czynnikéw wptywajgcych
na jego zmiany.

e Nadzorowanie:

O

procesow identyfikacji, oceny, monitorowania i ograniczania ryzyka
niefinansowego (w tym zatwierdzanie standardéw kontrolnych, analiz
scenariuszowych oraz testow warunkéw skrajnych),

procesu przekazywania informacji od regulatora do odpowiednich jednostek
Banku,

procesu zapewnienia jakosci w procesach zarzgdzania ryzykiem
niefinansowym.

Monitorowanie wykorzystania limitéw okreslonych w deklaracji apetytu na
ryzyko (w tym limitow strat).
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e Ocene:
o raportéw zwigzanych z ryzykiem reputacyjnym oraz zagadniert odnoszgcych
sie do ryzyka prowadzenia dziatalnosci (ang. conduct risk),
o ryzyk niefinansowych w odniesieniu do istotnych zmian w strukturze
zarzqdzania Banku oraz istotnych elementéw proceséw outsourcingowych.

e Zadania z zakresu zadar Komitetu Stawek Referencyjnych.

6.3 Zarzqd ING Banku Hipotecznego S.A.

W akcie zatozycielskim z dnia 26 lutego 2018 roku, uwzgledniajgcym uchwate nr 23/7/18
Zarzqdu ING Banku Slgskiego S.A. jako jedynego akcjonariusza oraz decyzje Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 16 stycznia 2018 roku, powotani zostali w sktad pierwszego Zarzqdu:

Funkcja Okres petnienia funkgcji
Mirostaw Boda Prezes Zarzqdu 26.02.2018 - aktualnie
Jacek Frejlich Wiceprezes Zarzgdu 26.02.2018 - aktualnie
Roman Telepko Wiceprezes Zarzqdu 26.02.2018 - aktualnie

Podziat kluczowych kompetencji w ramach Zarzgdu Banku:

Mirostaw Boda Prezes Zarzqdu odpowiedzialny za Obszar Zarzgdczy

Jacek Frejlich Wiceprezes Zarzqdu odpowiedzialny za Obszar Finanséw,
OperagjiiIT

Roman Telepko Wiceprezes Zarzgdu odpowiedzialny za Obszar Ryzyka

Pozostate funkcje zarzqgdcze Cztonkéw Zarzgdu:

Funkcja Okres petnienia funkgcji
Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej - ING Ustugi dla

Mirostaw Boda Biznesu S.A. W catym okresie sprawozdawczym
Wiceprzewodniczqgcy Rady Nadzorczej - ING Nowe J P J
Ustugi S.A.

Jacek Frejlich Przewodniczqcy Rady Nadzorczej - ING ABL Polska S.A.Do 29 czerwca 2018

Nie petnit dodatkowych funkgji cztonka Zarzgdu lub

Roman Telepko cztonka Rady Nadzorczej

W catym okresie sprawozdawczym

ING &=
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Sktad Zarzqdu Banku jak i zakres oraz podziat obowigzkéw pomiedzy cztonkéw Zarzgdu nie
ulegt zmianie.

Polityka rekrutacyjna dotyczgca wyboru Cztonkéw Zarzgdu oraz ocena Cztonkéw Zarzgdu

Wszyscy powotani cztonkowie Zarzgdu ING Banku Hipotecznego S.A. spetniajg wymogi
okres$lone w art.22aa ustawy Prawo Bankowe, przed powotaniem podlegali ocenie
odpowiedniosci zgodnie z wytycznymi EUNB.

Proces wytaniania i oceny kandydatéw na cztonkéw Zarzgdu w ING Banku Hipotecznym S.A.
oparty jest o zasady wyznaczone w Polityce doboru, wyznaczenia, ponownego wyznaczenia
i planowania sukcesji Cztonkéw Zarzgdu i Rady Nadzorczej ING Banku Hipotecznego S.A.

Na zlecenie ING Banku Hipotecznego S.A., w oparciu o baze sukcesyjng, jednostka HR ING
Banku Slgskiego S.A. przygotowuije liste kandydatéw na dane stanowisko. Lista kandydatéw
powinna spetnia¢ wymogi wynikajgce z Polityki réznorodnosci ING Banku Hipotecznego S.A.
W razie braku kandydatéw wewnetrznych spetniajgcych wymagane kryteria i potrzeby
uruchamiana jest rekrutacja zewnetrzna. Rada Nadzorcza wybiera z listy kandydatéw co
najmniej 2 osoby, ktére zostajg zaproszone do procesu oceny realizowanej przez firme
zewnetrzng. Etap koriczy sie raportem przygotowanym przez firme zewnetrzng.

Rada Nadzorcza zleca przeprowadzenie procesu oceny odpowiedniosci zgodnie
z obowiqzujgcg w tym zakresie Politykg oceny adekwatnosci Cztonkéw Rady Nadzorczej,
Cztonkéw Zarzgdu oraz oséb petnigcych kluczowe funkcje w ING Banku Hipotecznym S.A.
z uwzglednieniem zasad okreslonych w Polityce réznorodnosci w odniesieniu do Cztonkéw
Zarzqdu i Rady Nadzorczej ING Banku Hipotecznego S.A.

W odniesieniu do Cztonkéw Zarzgdu obowiqzujg nastepujgce zasady ogélne dotyczgce
doboru, wyznaczania i planowania sukcesji:

e Cztonkéw Zarzgdu powotuje i odwotuje Rada Nadzorcza w gtosowaniu tajnym biorgc
po uwage wymogi okreslone w ustawie - Prawo bankowe.

e Zarzqd Banku sktada sie z co najmniej trzech cztonkéw, w tym Prezesa i Wiceprezesow.
Na wniosek Prezesa Zarzgdu Rada Nadzorcza moze powierzy¢ jednemu
z Wiceprezesow petnienie funkcji | Wiceprezesa.

e Liczbe cztonkéw Zarzgdu ustala Rada Nadzorcza. Co najmniej potowa cztonkéw
Zarzgdu powinna by¢ obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej.

e (Czlonkowie Zarzqgdu sg powotywani na okres wspdlnej kadencji, ktéra rozpoczyna sie
z dniem powotania i obejmuje pie¢ kolejnych petnych lat obrotowych.

o Prezes Zarzqdu oraz Wiceprezes nadzorujgcy zarzqdzanie ryzykiem istotnym
w dziatalnosci Banku powotywani sq przez Rade Nadzorczqg za zgodg Komisji Nadzoru

G}
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Finansowego. Zgody Komisji wymaga réwniez powierzenie funkcji Wiceprezesa,
o ktérym mowa wyzej, uprzednio powotanemu cztonkowi Zarzgdu.

Zasady wynagradzania Cztonkéw Zarzgdu Banku

22 marca 2019 roku Rada Nadzorcza Banku uchwatg nr 9/3/2019 zatwierdzita zmiany do
Regulaminu wynagradzania cztonkéw Zarzgdu ING Banku Hipotecznego S.A., ktéry okresla
podstawowe zasady i warunki ksztattowania wynagrodzen cztonkéw Zarzgdu ING Banku
Hipotecznego S.A.

Regulamin jest zgodny z wartos$ciami i dtugoterminowymi interesami Grupy Kapitatowej ING
Banku Slgskiego S.A., a tym samym sprzyja skutecznemu zarzgdzaniu ryzykiem w Grupie.
Zasady wynagradzania cztonkéw Zarzgdu ustalane sq na podstawie danych rynkowych.
Uwzgledniajg poziom wiedzy i umiejetnosci, odpowiedzialnosci oraz podejmowanego ryzyka
w ramach sprawowanej funkgji. Kazdy z cztonkéw Zarzgdu Banku zawart z Bankiem umowe
o prace okreslajgcg m.in. warunki wynagradzania i zakazu konkurencji.

6.4 Rada Nadzorcza ING Banku Hipotecznego S.A.

W akcie zatozycielskim z dnia 26 lutego 2018 roku, uwzgledniajgc uchwate nr23/7/18 Zarzqdu
ING Banku Slgskiego S.A. nastepujgce osoby zostaty powotane do pierwszej Rady Nadzorczej
ING Banku Hipotecznego S.A.:

Funkcja w Radzie Data powotania Data Cztonek Komitet
Nadzorczej odwotania/ niezalezny’ Audytu
rezygnacji i Ryzyka
Brunon Przewodniczqgcy 26.02. 2018
Bartkiewicz
Joanna Cztonek 26.02.2018
Erdman

Marcin Gizycki ~ Wiceprzewodniczgcy 26.02.2018

Bozena Cztonek 26.02.2018

Graczyk

Patrick Cztonek 26.02. 2018 Cz
Roesink

Krzysztof Cztonek 26.02.2018 v P
Gmur

Marek Cztonek 26.02.2018 08.07.2018 v Cz
Rutkowicz

Jacek Sekretarz 11.09.2018 v Cz
Michalski

P - Przewodniczgcy Komitetu, W - Wiceprzewodniczgcy Komitetu, Cz - Cztonek Komitetu

*/ zgodnie z definicjg Ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym.
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Sktad Rady Nadzorczej nie ulegt zmianie.

Zgodnie z art. 395 § 2 pkt 3 k.s.h. zwyczajne walne zgromadzenie akcjonariuszy raz w roku
udziela absolutorium osobno kazdemu z cztonkéw Rady Nadzorczej. Udzielenie absolutorium
stanowi ocene cztonkéw Rady Nadzorczej, niezaleznie od rozpatrzenia przez zwyczajne walne
zgromadzenie akcjonariuszy sprawozdania Rady Nadzorczej z dziatalnosci.

W dniu 3 kwietnia 2019 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie ING Banku
Hipotecznego S.A. na ktérym Walne Zgromadzenie:

zatwierdzito sprawozdanie finansowe ING Banku Hipotecznego S.A. za okres od 26
lutego 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku;

zatwierdzito sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci ING Banku Hipotecznego S.A. za
okres od 26 lutego 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku;

przyjeto sprawozdania Rady Nadzorczej z wynikéw oceny w/w sprawozdania
finansowego, sprawozdania Zarzqgdu z dziatalnosci oraz wniosku Zarzgdu w sprawie
pokrycia straty poniesionej przez ING Bank Hipoteczny S.A. w okresie od 26 lutego
2018 roku do 31 grudnia 2018 roku;

zatwierdzito wniosek Zarzgdu w sprawie pokrycia straty poniesionej przez ING Bank
Hipoteczny S.A. w okresie od 26 lutego 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku;

udzielito absolutorium wszystkim cztonkom Rady Nadzorczej w okresie od 26 lutego
2018 roku do 31 grudnia 2018 roku;

udzielito absolutorium wszystkim cztonkom Zarzgdu w okresie od 26 lutego 2018 roku
do 31 grudnia 2018 roku;

zaakceptowato Oswiadczenie o stosowaniu w ING Banku Hipotecznym S.A. ,Zasad
tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”.

6.5 Polityka wynagrodzen i zarzgdzania zasobami ludzkimi

Zatrudnienie

31 czerwca 2019 roku w ING Banku Hipotecznym SA byto zatrudnionych 370s6b (37 etatow).
Oznacza to wzrost stanu zatrudnienia o 7 oséb (7 etatéw) w stosunku do stanu z 31 grudnia
2018 roku.

Polityka wynagradzania

Podstawowq regulacje wewnetrzng w zakresie polityki wynagradzania stanowi Regulamin
wynagradzania ING Banku Hipotecznego SA wprowadzony Zarzgdzeniem Prezesa Zarzqdu.

Zgodnie z zapisami regulaminu catkowite wynagrodzenie pracownikéw Banku sktada sie
z czesci statej i zmienne).

45



ING Bank Hipoteczny S.A.
Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci za okres od 1stycznia 2019 do 30 czerwca 2019

Wynagrodzenie state obejmuje:

a. wynagrodzenie zasadnicze;

b. $wiadczenia przyznawane na podstawie powszechnie obowiqzujgcych przepisow
prawa oraz regulacji wewnetrznych Banku, a w szczegélnosci: dodatkowe
wynagrodzenie za prace w godzinach nadliczbowych, ekwiwalent pieniezny z tytutu
urlopu, zwrot kosztéw uzywania przez pracownika samochodu osobowego,
niebedgcego wtasnoscig pracodawcy;

c. $Swiadczenia dodatkowe stanowigce cze$¢ ogolnej polityki Banku tj: opieka medyczna,
pracowniczy program emerytalny, samochody stuzbowe, $wiadczenia przyznane
pracownikom na podstawie Regulaminu programu kafeteryjnego;

d. odprawy o charakterze statym tj:

e odprawa dla pracownikéw zwolnionych z przyczyn niedotyczgcych pracownikéw
e odprawa pieniezna w zwigzku z przejsciem na rente inwalidzkg lub emeryture
e odprawa po$miertna.

Wynagrodzenie zmienne obejmuje:

e premie roczng na zasadach okreslonych w Regulaminie oceny pracownikéw ING
Banku Hipotecznego S.A.

e albo premie okreslong na zasadach okreslonych w Regulaminie oceny Identified Staff
ING Banku Hipotecznego S.A.

Relacja wynagrodzenia zmiennego do statego nie moze przekroczyc¢ 100%.

Wynagrodzenia zasadnicze

Podstawowym zatozeniem systemu wynagrodzen zasadniczych jest utrzymanie spojnosci
i sprawiedliwosci wynagrodzen w ING. Mozliwe jest to dzieki regularnej analizie wielu
aspektéw, m.in. finansowych i ekonomicznych. Zapewniamy "rynkowos¢" wynagrodzen,
dokonujgc aktualizacji w oparciu o szczegétowe informacje rynkowe. Celem polityki
wynagrodzen jest pozyskanie i utrzymanie pracownikdéw przyczyniajgcych sie do rozwoju
naszej firmy poprzez zapewnienie konkurencyjnych i sprawiedliwych wynagrodzen.

Bank kieruje sie wewnetrznymi kategoriami zaszeregowania poszczegoélnych stanowisk.
Kategorie te okreslane sg przy wykorzystaniu niezaleznej i obiektywnej punktowej metody
wartosciowania i opiséw stanowisk. Stanowiska podlegajg wartosciowaniu na biezqco,
w szczegoélnosci w przypadku istotnych zmian organizacyjnych w Banku. Bank weryfikuje
adekwatno$¢ wynagrodzen zasadniczych poprzez regularne badania poréwnawcze
wynagrodzen (tzw. benchmarki) wykonywane przez zewnetrzne podmioty wyspecjalizowane
w tej dziedzinie.
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Wynagrodzenia zmienne

Gtownym elementem wynagrodzenia zmiennego jest premia - to dodatkowe
wynagrodzenie, ktére pracownik moze uzyskag, realizujgc swoje zadania STEP UP wynikajgce
ze strategii biznesowej oraz wartosci ING.

Zasady wyznaczania oraz oceny zadan zawierajq:
- Regulamin Oceny pracownikéw ING Banku Hipotecznego S.A.
- Regulamin oceny Identified Staff ING Banku Hipotecznego S.A.

Podstawowym celem oceny (Step Up) jest zapewnienie odpowiednich kompetencji
pracownikéw poprzez motywujgcqg informacje zwrotng, stawianie adekwatnych celow,
rzetelne rozliczanie zadan i budowanie zaangazowania, aby osiggng¢ cele biznesowe oraz
utrzymac konkurencyjng pozycje ING Banku Hipotecznego S.A.

Dla 0s6b majgcych istotny wptyw na profil ryzyka ING Banku Hipotecznego S.A., w tym dla
Zarzqdu, Bank reguluje proces przyznawania wynagrodzen zmiennych w Regulaminie oceny
|dentified Staff ING Banku Hipotecznego S.A.

Zgodnie z Politykq Zarzgdzania Kapitatem w ING Banku Hipotecznym S.A., Bank przeprowadza
test kapitatu celem zapewnienia, ze catkowita pula wynagrodzenia zmiennego wszystkich
pracownikdéw nie ogranicza jego zdolnosci do utrzymania adekwatnej bazy kapitatowej.
W przypadku takiego ograniczenia moze zosta¢ podjeta decyzja o nieuruchomieniu puli
wynagrodzenia zmiennego.

W przypadku Identified Staff wynagrodzenie zmienne sktada sie z:

e wyptaty gotowkowej (nie wigcej niz 50%),
e instrumentow finansowych (minimum 50%).

Podziat na wskazane czesci dotyczy zaréwno wynagrodzenia wyptacanego
bezposrednio po zakoriczeniu okresu oceny, jak i tego podlegajgcego odroczeniu. Okres
odroczenia wynosi cztery lata od ustalenia wynagrodzenia zmiennego przez Zarzqd /Rade
Nadzorczg.

Niezaleznie od systemu premiowania, w Banku funkcjonuje system nagradzania
pracownikéw, w ramach ktérego tworzy sie fundusz nagréd z przeznaczeniem na
indywidualne uznaniowe nagrody dla pracownikéw uzyskujgcych wyrdzniajgce sie wyniki
w pracy zawodowej lub za osiggniecia, w wyniku ktérych uzyskano efekty wazne dla Banku.
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Swiadczenia pozaptacowe

Dodatkowa opieka medyczna Bank zapewnia pracownikom oprécz swiadczert medycyny pracy
(wynikajgcych z przepiséw Kodeksu pracy), opieke medyczng,
ktéra przystuguje pracownikom wedtug zréznicowanych pakietéw
$wiadczen, dedykowanych okreslonym grupom stanowisk pracy.

Ubezpieczenie grupowe Pracownicy majg mozliwos¢ przystgpienia za posrednictwem
banku do grupowego ubezpieczenia na zycie wg preferencyjnych
stawek wynegocjowanych przez bank, majg do wyboru dwie firmy

ubezpieczeniowe.

System kafeteryjny W ramach ktérego kazdy pracownik Banku za posrednictwem
benefitowej platformy internetowej ma mozliwos¢ samodzielnego
dysponowania przyznanymi mu $rodkami

Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Zasady wynagradzania cztonkéw Zarzgdu Banku

9 kwietnia 2018 roku Rada Nadzorcza Banku uchwatg nr 6/1/2018 okredlita Regulamin
wynagradzania cztonkéw Zarzgdu ING Banku Hipotecznego S.A., ktéry zawiera podstawowe
zasady i warunki ksztattowania wynagrodzen cztonkéw Zarzgdu ING Banku Hipotecznego S.A.

Regulamin jest zgodny z warto$ciami i dtugoterminowymi interesami Grupy Kapitatowej ING

Banku Slgskiego S.A., a tym samym sprzyja skutecznemu zarzgdzaniu ryzykiem w Grupie.

Zasady wynagradzania cztonkéw Zarzgdu ustalane sg na podstawie danych rynkowych.
Uwzgledniajg poziom wiedzy i umiejetnosci, odpowiedzialnosci oraz podejmowanego ryzyka

w ramach sprawowanej funkgji.

Pakiet wynagrodzenia cztonka Zarzgdu sktada sie z:

a. wynagrodzenia statego, w sktad ktérego wchodzi wynagrodzenie zasadnicze oraz
nastepujgce $wiadczenia dodatkowe: Pracowniczy Program Emerytalny (zwany dalej
PPE), opieka medyczna, samochdéd stuzbowy, $wiadczenia zwigzane z rozwigzaniem
umowy o prace, inne $wiadczenia, przyznane na podstawie decyzji Rady Nadzorczej.

b. wynagrodzenia zmiennego, ktére stanowi premia roczna, zgodnie z postanowieniami
Polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzeri dla Identified Staff ING Banku

Hipotecznego S.A. w tym Cztonkéw Zarzgdu.

Informacja na temat sktadnikéw wynagrodzen i innych $wiadczen na rzecz cztonkéw Zarzgdu
Banku w okresie sprawozdawczym zostata zamieszczona w sprawozdaniu finansowym ING

Banku Hipotecznego S.A. za okres od 1 stycznia 2019 do 30 czerwca 2019.

ING )
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Zmienne sktadniki wynagrodzen Cztonkéw Zarzgdu oraz Identified Staff
Zgodnie z wymogami:

a. Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe. (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 128 z pézn.
zm.),

b. Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 r. w sprawie
systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen
oraz szczego6towego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach,
zwanego dalej Rozporzgdzeniem Ministra Rozwoju i Finansow,

c. Wuytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego z dnia 27 czerwca 2016 r.
dotyczgcych prawidtowej polityki wynagrodzen, o ktérych mowa w art. 74 ust. 31 75
ust. 2 dyrektywy 2013/36/UE, i ujawniania informacji zgodnie z art. 450
rozporzqdzenia (UE) nr 575/2013, zwane dalej Wytycznymi,

d. Rozporzgdzenia delegowanego Komisji (UE) nr 604/2014 z dnia 4 marca 2014 r.
uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE w odniesieniu
do regulacyjnych standardéw technicznych w odniesieniu do kryteriéw jakosciowych
i wtasciwych kryteriow ilosciowych ustalania kategorii pracownikéw, ktérych
dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka instytucji z pézniejszymi
zmianami, zwanego dalej Rozporzgdzeniem RTS.

w Banku obowigzujg nastepujgce requlacje okreslajgce zasady ustalania zmiennych
sktadnikéw wynagrodzen:

a. Polityka zmiennych sktadnikéw wynagrodzen dla Identified Staff,
b. Wuykaz Identified Staff,
c. Regulamin oceny Identified Staff ING Banku Hipotecznego S.A.

Regulacjami Polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzen dla Identified Staff na 30 czerwca
2019 roku objetych byto 3 cztonkéw Zarzgdu oraz 11 stanowisk ujetych w Wykazie IDS.

Wuykaz Identified Staff tj: wykaz oséb zatrudnionych w Banku, zidentyfikowanych jako majgcy
istotny wptyw na profil ryzyka ING Banku Hipotecznego S.A. na podstawie kryteriow
ilosciowych i jakosciowych wskazanych w Zatgczniku 1 do Polityki zmiennych sktadnikéw
wynagrodzen dla Identified Staff, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Rozporzgdzenia
Ministra Rozwoju i Finanséw oraz Rozporzgdzenia RTS.

Wuykaz Identified Staff aktualizowany jest na biezgco przez Prezesa Zarzgdu ING Banku
Hipotecznego S.A.

Na podstawie ww. kryteriéw za Identified Staff uznaje sie w szczegélnosci:

e cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzgdu Banku,
e 0soby petnigce obowiqzki kierownicze i raportujgce do cztonkéw Zarzgdu Banku,
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e 0soby odpowiedzialne wobec organu zarzqgdzajgcego za dziatania niezaleznej funkcji
zarzqdzania ryzykiem, funkcji zgodnosci z przepisami lub funkcji audytu
wewnetrznego,

e kierownikéw funkcji odpowiedzialnej za kwestie prawne, finanse (w tym
opodatkowanie i budzetowanie), zasoby ludzkie, polityke wynagrodzen, technologie
informacyjne lub analize ekonomiczng,

e pracownikéw odpowiedzialnych za komitet do spraw zarzgdzania kategorig ryzyka
okreslong w art. 79-87 dyrektywy 2013/36/UE inng niz ryzyko kredytowe i ryzyko
rynkowe lub jest cztonkiem tego komitetu,

e stanowiska, na ktérych zatrudnieni pracownicy mieszczq sie w tym samym przedziale
wynagrodzen, co kadra kierownicza wyzszego szczebla i osoby podejmujgce ryzyko
dziatalnosci (o ile majg istotny wptyw na profil ryzyka).

Przy ustalaniu, czy dane stanowisko / osoba posiada istotny wptyw na profil ryzyka Banku
i powinno zosta¢ witgczone do Wykazu Identified Staff brane sq pod uwage nastepujgce
kryteria:

a. Osoba nadanym stanowisku posiada zakres kompetencji, ktéry pozwala podejmowac
decyzje bgdz wydawac¢ wigzgce opinie, majgce materialny wptyw na profil ryzyka
Banku,

b. Osoba na danym stanowisku posiada odpowiedzialnos¢ za funkcje kontrolne w Banku
z uwzglednieniem odpowiedzialnosci lub udziatu w rozwoju systeméw zarzgdzania
ryzykiem, tworzeniu lub wdrazaniu istotnych procedur ograniczania ryzyka w Banku.

Ponadto elementem analizy wptywu na profil ryzyka Banku jest wskazanie kluczowych
komitetow Banku, ktérych decyzje majqg wptyw na profil ryzyka Banku oraz objecie Wykazem
Identified Staff ich cztonkéw z prawem gtosu posiadajgcych prawo weta lub prawo
decydujgcego gtosu.

Rada Nadzorcza zatwierdza Polityke zmiennych sktadnikéw wynagrodzen i sprawuje nadzér
nad jej przestrzeganiem.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 6 posiedzert Rady Nadzorczej ING Banku
Hipotecznego SA. (w tym 3 w trybie obiegowym).

Wynagrodzenie zmienne pozostaje w odpowiedniej relacji do wynagrodzenia statego. Relacja
wynagrodzenia statego do zmiennego ksztattuje sie na poziomie 1 do maksymalnie 1.

Ocena wynikéw jest podstawg ustalenia wynagrodzenia zmiennego, ktore sktada sie:

e z wyptaty gotowkowej (nie wigcej niz 50%),
e zinstrumentow finansowych (minimum 50%).
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Podziat na wskazane czesci dotyczy zaréwno wynagrodzenia wyptacanego bezposrednio po
zakonczeniu okresu oceny, jak i tego podlegajgcego odroczeniu.

Bank stosuje zasade odraczania wynagrodzenia zmiennego, z zastrzezeniem, ze zgodnie
z zasadg proporcjonalnosci, wskazang w Rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju i Finansow,
wprowadza sie warto$¢ kwotowg wynagrodzenia zmiennego, ktére nie podlega odroczeniu,
na poziomie do 40 000 zt.

Do wynagrodzenia zmiennego przyznanego w instrumentach finansowych stosuje sie okres
przetrzymania. Okres ten wynosi jeden rok od daty otrzymania instrumentow.

Instrumenty finansowe, przyznawane w ramach wynagrodzenia zmiennego, stanowiq
instrument w rozumieniu ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, dla ktérego
instrumentem bazowym jest warto$¢ aktywow netto ING Banku Hipotecznego S.A.

Dopuszczalne jest obnizenie lub niewyptacenie wynagrodzenia zmiennego podlegajgcego
odroczeniu na podstawie:

o weryfikacji oceny realizacji zadan lub
o korekty ryzyka ex post i testu kapitatu.

Weryfikacja oceny realizacji zadar pozwala ustali¢, czy wystgpity przestanki do zmiany
wynikéw za okres oceny, biorgc pod uwage efekty pracy danego Identified Staff - a co za tym
idzie do obnizenia lub niewyptacenia wynagrodzenia zmiennego. Dotyczy to w szczegdlnosci
wystgpienia zachowania pracownika prowadzqcego do istotnej korekty rocznych
sprawozdan finansowych Banku albo utraty reputacji przez Bank.

Na podstawie korekty ryzyka ex post Bank ma prawo do redukcji lub niewyptacenia
wynagrodzenia zmiennego w nastepujgcych okolicznosciach:

a. wystgpienie zdarzen powodujgcych naruszenie lub niebezpieczeristwo naruszenia
przez Bank norm okreslonych art. 142 ust. 1 prawa bankowego powodujgcych
koniecznos$¢ wdrozenia Planu Naprawy,

b. wyptacenia wynagrodzenia zmiennego na podstawie danych, ktére okazaty sie
nieprawdziwe,

c. w przypadku niespetnienia przez Identified Staff odpowiednich standardéw
dotyczgcych kompetencji i reputagji,

d. wystgpienia konfliktu intereséw w zwigzku z wyptatq czesci wynagrodzenia
zmiennego w instrumentach finansowych poprzez nieprzestrzeganie zasad
dotyczgeych wykorzystywania informacji poufnych oraz innych dziatan, ktére mogq
mie¢ wptyw na wartos¢ aktywoéw ING Banku Hipotecznego S.A. w  krotkiej
perspektywie.

Pracownik nie nabywa prawa do premii rocznej (w tym niewyptaconej czesci odroczonej)
w przypadku rozwigzania umowy o prace:

a. namocy artykutu 52 Kodeksu pracy,
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b. z inicjatywy pracodawcy z przyczyn lezgcych po stronie pracownika za
wypowiedzeniem.

Identified Staff zobowigzani sg nie korzysta¢ z wiasnych strategii hedgingowych lub
ubezpieczert dotyczqcych wynagrodzenia i odpowiedzialnosci, z wytgczeniem ubezpieczen
obowigzkowych wynikajgcych z przepiséw szczegolnych, ktére neutralizowatyby dziatania
podejmowane w odniesieniu do nich w ramach realizacji Polityki. Identified Staff zobowigzani
sq do sktadania pracodawcy - do 31 stycznia kazdego roku w okresie petnienia funkcji -
oswiadczenia o niestosowaniu strategii hedgingowych i ubezpieczen.

Bank nie przyznaje indywidualnych $wiadczen emerytalnych rozumianych jako czes$¢ pakietu
wynagrodzenia zmiennego.

Bank nie stosuje zadnych rozwigzan dotyczqcych przyznawania lub wyptaty wynagrodzenia
zmiennego, ktére prowadzityby do obchodzenia Polityki.

ING Bank Hipoteczny S.A. raz do roku, do dnia 31 stycznia, przekazuje Komisji Nadzoru
Finansowego dane na temat liczby oséb zatrudnionych w Banku, dla ktérych tgczne
wynagrodzenie kazdej z tych oséb w poprzednim roku przekracza réwnowartos¢ 1 min (jeden
milion) euro, wedtug $redniego kursu Narodowego Banku Polskiego obowigzujgcego w
ostatnim dniu roboczym roku, za ktéry przekazywane sq dane, wraz z informacjami
dotyczgcymi stanowiska zajmowanego przez takg osobe oraz wartosci gtdwnych elementow
wynagrodzenia, przyznanych premii i nagréd dtugookresowych oraz odprowadzonych
sktadek emerytalnych.

ING Bank Hipoteczny S.A. podaje do wiadomosci publicznej informacje dotyczqce Polityki
w zakresie wskazanym przez Komisje Nadzoru Finansowego w sprawie szczegétowych zasad
i sposobu ogtaszania przez banki informacji o charakterze jakosciowym i ilosciowym
dotyczgcych adekwatnosci kapitatowej oraz zakresu informacji podlegajgcych ogtaszaniu.

W przypadku cztonkéw Zarzqgdu podstawowym warunkiem uruchomienia wyptaty premii
rocznej jest osiggniecie przez Bank wyniku finansowego na poziomie przynajmniej 80% planu
narastajgco za rok, za ktéry naliczane jest Wynagrodzenie zmienne.

Zgodnie z Politykg Zarzgdzania Kapitatami w ING Banku Hipotecznym S.A., ING Bank
Hipoteczny S.A. przeprowadza test kapitatu celem zapewnienia, ze catkowita pula
Wynagrodzenia zmiennego wszystkich pracownikéw nie ogranicza zdolnosci Grupy do
utrzymania adekwatnej bazy kapitatowej. W przypadku takiego ograniczenia moze zostac
podjeta decyzja o nieuruchomieniu puli Wynagrodzenia zmiennego.

Wysokos$¢ zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia moze by¢ zmniejszana, a ich wyptata
wstrzymywana, gdy Bank wykazuje trwatg strate bilansowq.
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W przypadku rozwigzania umowy o prace przez Bank cztonkowi Zarzgdu przystuguje odprawa
w wysokosci trzymiesiecznego wynagrodzenia zasadniczego z ostatnich trzech miesiecy
poprzedzajgcych rozwigzanie stosunku pracy.

Cztonkowie Zarzqdu i Identified Staff objeci sg umowami o zakazie konkurencji, ktére z tytutu
powstrzymywania sie przez zatrudnieniem w firmie konkurencyjnej po zatrudnieniu w Banku
przewidujq wyptaty odszkodowan.

W ING Banku Hipotecznym SA zaden z pracownikéw nie otrzymat w okresie rozliczeniowym
wynagrodzenia w wysokosci co najmniej 1 mln EUR.

Umowy zawarte miedzy Bankiem a osobami zarzgdzajgcymi

W rozumieniu przepiséw § 2 ust. 1 pkt. 30 lit. a rozporzgdzenia Ministra Finanséw z 29 marca
2018 roku w sprawie informagcji biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw
papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacgji
wymaganych przepisami prawa panistwa niebedgcego panstwem cztonkowskim osobami
zarzgdzajgcymi Bankiem sq cztonkowie Zarzqdu.

Kazdy z cztonkéw Zarzgdu Banku zawart z Bankiem umowe o prace okreslajgcg m.in. warunki
wynagradzania i zakazu konkurencji. ( Uchwata Rady Nadzorczej z dnia 11 maja 2018 roku).

ING b
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7. tad korporacyjny i informacje dla inwestorow

7.1 tad korporacyjny

Bank przyjgt do stosowania Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych
(,Zasady") wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego na podstawie decyzji organow
Banku:

e Uchwaty Zarzqgdu Banku nr 29/10/19 z dnia 11 marca 2019 r. - w zakresie tresci
oswiadczenia o stosowaniu w  ING Banku Hipotecznym S.A. Zasad tadu
Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych, przyjetych przez Komisje Nadzoru
Finansowego, w tym zasad dotyczgcych kompetencji i obowigzkéw Zarzgdu, tj.
prowadzenia spraw Banku i jego reprezentacji, zgodnie z powszechnie
obowiqgzujgcymi przepisami prawa oraz statutem Banku,

e Uchwaty Rady Nadzorczej nr 20/3/2019 z dnia 22 marca 2019 r.- w zakresie przyjecia
os$wiadczenia o stosowaniu w  ING Banku Hipotecznym S.A. Zasad tadu
Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych, przyjetych przez Komisje Nadzoru
Finansowego, w tym zasad dotyczgcych kompetencji i obowigzkéw Rady Nadzorczej,
tj. nadzorowania prowadzenia spraw Banku zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz statutem Banku,

e Uchwaty Walnego Zgromadzenia nr 18 z dnia 3 kwietnia 2019 r. - w zakresie przyjecia
oswiadczenia o stosowaniu w  ING Banku Hipotecznym S.A. Zasad tadu
Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych, przyjetych przez Komisje Nadzoru
Finansowego, w tym zasad dotyczgcych kompetencji przystugujgcych Walnemu
Zgromadzeniu,

e Uchwaty Zarzqdu Banku nr 34/15/19 z dnia 15 kwietnia 2019 r. - dotyczqcej przyjecia
do stosowania Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych przyjetych
przez Komisje Nadzoru Finansowego.

Bank wytgczyt ze stosowania w ING Banku Hipotecznym S.A. nastepujqgce Zasady:

= Zasady wprowadzone w § 8 ust. 4 oraz § 9 ust. 6 nie majq zastosowania z uwagi na
fakt, iz 100 % akcji ING Banku Hipotecznego S.A. objetych jest przez jednego
Akcjonariusza - ING Bank Slgski S.A. Liczba udziatowcéw nie uzasadnia koniecznosci
stosowania niniejszych zasad.

» Zasady wprowadzone w § 28 ust. 3 oraz § 28 ust. 4 sq wytgczone do stosowania w ING
Banku Hipotecznym S.A. z uwagi na zasade proporcjonalnosci. Bank posiada
wytgcznie jednego akcjonariusza, ktéry jest reprezentowany w organie nadzorujgcym
Banku, a obowigzujgce w Banku zasady funkcjonowania systemu informagiji
zarzgdczej w sposéb nalezyty zabezpieczajq interesy udziatowca.

» Zasady wprowadzone w § 32 ust. 1 - § 34 oraz § 36 ust.1 i 2 nie majq zastosowania,
poniewaz w przyjetym w ING Banku Hipotecznym S.A. modelu biznesowym nie
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przewiduje sie akwizycji klientéw (w tym, z wykorzystaniem przekazu reklamowego)
a jedynie zakup istniejgcych wierzytelnosci zabezpieczonych hipotecznie od ING
Banku Slgskiego S.A.

» Zasady wprowadzone w § 49 ust. 4 oraz § 52 ust. 2 nie majq zastosowania, poniewaz
w ING Banku Hipotecznym S.A. funkcjonujg komérki audytu wewnetrznego i do spraw
zgodnosci.

» Zasady wskazane w Rozdziale 9 ,Zasad” - Wykonywanie uprawnien z aktywow
nabytych na ryzyko klienta - zasady wytgczone ze stosowania w ING Banku
Hipotecznym S.A., poniewaz Bank nie moze prowadzi¢ dziatalnosci w zakresie
przewidzianym w niniejszym Rozdziale.

Bank ograniczyt stosowanie w ING Banku Hipotecznym S.A. wskazanych nizej Zasad:

= Zasady wprowadzone w § 9 ust. 1 - zasady stosowane w ograniczonym zakresie
zuwagi na posiadanie jednego akcjonariusza, ktérego przedstawiciele zasiadajqg
w organie nadzorujgcym Banku.

= Zasady wprowadzone w § 29 ust. 1 - 2 - zasady stosowane w ograniczonym zakresie,
majq zastosowanie tylko do cztonkéw niezaleznych organu nadzorujgcego.

» Zasady wprowadzone w § 35, § 37 oraz § 38 ust. 1 - 2 - zasady stosowane
w ograniczonym zakresie, dotyczqcym obstugi posprzedazowej wierzytelnosci
zabezpieczonych hipotecznie, w zwigzku z modelem biznesowym przyjetym w ING
Banku Hipotecznym S.A.

Ocena stosowania Zasad w Banku, zgodnie w wymogiem wynikajgcym z § 27 Zasad
zostanie przeprowadzona przez Rade Nadzorczg Banku w pierwszym kwartale 2020 roku.

7.2 Firma audytorska - badanie sprawozdan finansowych

20 grudnia 2018 roku Rada Nadzorcza ING Banku Hipotecznego S.A. dokonata wyboru BDO
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. Komandytowa jako firmy audytorskiej, ktéra
bedzie odpowiedzialna za badanie i przeglgd sprawozdan finansowych Banku za lata 2018-
2019.

BDO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. Komandytowa z siedzibg w Warszawie przy
ul. Postepu 12, 02-676 Warszawa, jest wpisana na liste firm audytorskich prowadzonq przez
Krajowq Rade Biegtych Rewidentéw pod numerem 3355. Wybdér podmiotu uprawnionego do
badania i przeglgdu sprawozdan finansowych dokonany zostat przez Rade Nadzorczqg Banku,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi, na podstawie par. 26 ust.1
pkt 8 Statutu Banku.

31 grudnia 2018 roku pomiedzy ING Bankiem Hipotecznym S.A. i BDO zostata zawarta umowa
na przeprowadzenie badania sprawozdan finansowych za lata koriczgce sie 31 grudnia
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odpowiednio 2018 oraz 2019 roku oraz przeglgdéw sprawozdania finansowego za okres
koriczgcy sie 30 czerwca 2019 roku.

7.3 Pozostate informacje

Czynniki, ktére bedq miaty wptyw na sprawozdanie finansowe w perspektywie co najmniej
kwartatu

Wsréd czynnikow, ktére bedg miaty wptyw na sprawozdanie finansowe w perspektywie co
najmniej kwartatu nalezy wymieni¢:

e Transfery wierzytelnosci kredytowych od partnera strategicznego - ING Banku
Slgskiego S.A.,

e Rozw¢j lokalnego oraz zagranicznego rynku listow zastawnych pod kgtem popytu
i oczekiwanego przez inwestoréw wynagrodzenia,

e Dalszy rozwdj rynku mieszkaniowego w Polsce,

e Dalszy rozwoj rynku kredytéw hipotecznych w Polsce,

e Rozwdj otoczenia regulacyjnego.

Zmiany w stanie posiadania akcji ING Banku Hipotecznego S.A. i uprawnien do nich przez
osoby zarzgdzajqce i nadzorujgce

W okresie od 1 stycznia 2019 do 30 czerwca 2019 roku nie wystgpity zmiany w posiadaniu
akcji ING Banku Hipotecznego S.A. i uprawnieniach do nich przez osoby zarzqdzajgce
i nadzorujgce.

Rating ING Banku Hipotecznego S.A.

Bank zawart umowe z agencjg ratingowg Moody's Investors Service (Moody's) zwigzang
znadaniem ratingu dla Banku oraz ratingu dla emitowanych w przysztosci listow
zastawnych. Ratingi zostang nadane w drugiej potowie roku.

Znaczgce umowy z Bankiem Centralnym lub organami nadzoru

W okresie sprawozdawczym Bank nie zawierat uméw z Bankiem Centralnym ani organami
nadzoru

Udzielone zobowigzania finansowe i gwarancje

W okresie sprawozdawczym Bank nie udzielat gwarancji oraz nie posiadat zobowigzan
finansowych z tytutu udzielonych a nie wyptaconych kredytow
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Udzielone zobowigzania finansowe na rzecz jednostek powigzanych

W okresie sprawozdawczym Bank nie udzielat zobowigzari pozabilansowych na rzecz
jednostek powigzanych

Zaciggniete kredyty i umowy pozyczek, gwarancji i poreczen niedotyczqce dziatalnosci
operacyjnej Banku

W okresie sprawozdawczym Bank nie zaciggnat kredytéw, ani umow pozyczek, gwarancji lub
poreczen niedotyczqcych dziatalnosci operacyjnej Banku.

Umowy o subemisje i gwarancje udzielone podmiotom zaleznym
Bank nie zawierat uméw o subemisje ani nie udzielit gwarancji podmiotowi zaleznemu

Wskazanie postepowan toczgcych sie przed sgdem, organem wtasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej

Na 30 czerwca 2019 roku nie toczyty sie postepowania przed sqdem, organem wtasciwym
dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publiczne;.

Informacje o zaciggnietych i wypowiedzianych w danym roku obrotowym umowach
dotyczgcych kredytoéw i pozyczek

31 stycznia 2019 roku ING Bank Hipoteczny S.A. podpisat z ING Bankiem Slgskim S.A. umowe
kredytowqg opiewajgcg na kwote 2 500 min zt. Na dzien 30.06 2019 Bank wykorzystat
przyznany limit w wysokosci 990 mln zt.

Informacje o zawarciu przez emitenta lub jednostke od niego zalezng jednej lub wielu
transakcji z podmiotami powigzanymi, jezeli sg one istotne i zostaty zawarte na warunkach
innych niz rynkowe

ING Bank Hipoteczny S.A. nie zawart istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi na
warunkach innych niz rynkowe.

Informacje o zmianach w podstawowych zasadach zarzgdzania przedsiebiorstwem Banku

W okresie sprawozdawczym nie wystgpity zmiany w podstawowych zasadach zarzgdzania
przedsiebiorstwem Banku.

Umowy wsparcia finansowego

ING Bank Hipoteczny S.A. nie zawart umowy wsparcia finansowego z innymi podmiotami
podlegajgcymi nadzorowi skonsolidowanemu dziatajgcymi w tym samym holdingu ani z
podmiotami blisko powigzanymi.

Depozyty oraz udzielone gwarancje i poreczenia

ING Bank Hipoteczny S.A. nie przyjmuje depozytéw oraz nie udziela gwarancji ani poreczen.
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Informacje o wartosci zabezpiecze ustanowionych na rachunkach lub aktywach
kredytobiorcéw

W okresie sprawozdawczym ING Bank Hipoteczny S.A. nie ustanawiat zabezpieczen na
rachunkach kredytobiorcow.

Zdarzenia majgce miejsce po dniu, na ktéry sporzgdzono Sprawozdanie

W okresie od 1 lipca 2019 roku do dnia podpisania niniejszego sprawozdania finansowego
ING Bank Hipoteczny S.A. nabyt w ramach podpisanej w dniu 17 stycznia 2019 roku z ING
Bankiem Slgskim S.A. Umowy Ramowej Przeniesienia Wierzytelnosci kolejny portfel
wierzytelnosci z tytutu kredytéw mieszkaniowych zabezpieczonych hipotecznie za tgczng
kwote 755 898,3 tys. PLN.

W drugiej potowie roku Bank, majgc na wzgledzie przyszte emisje hipotecznych listow
zastawnych, przystgpit do wpisywania wierzytelnosci kredytowych zabezpieczonych
hipotecznie do rejestru zabezpieczenia listéow zastawnych.
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8. Oswiadczenie Zarzgdu ING Banku Hipotecznego S.A.

Zarzqd ING Banku Hipotecznego S.A. o$wiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy:

sprawozdanie finansowe ING Banku Hipotecznego S.A. za okres od 1 stycznia 2019 roku do
30 czerwca 2019 roku sporzgdzone zostato zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
rachunkowosci oraz odzwierciedla w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkowq
i finansowq ING Banku Hipotecznego S.A. oraz jego wynik finansowy,

sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci ING Banku Hipotecznego S.A. za okres od 1 stycznia 2019
roku do 30 czerwca 2019 roku zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji ING
Banku Hipotecznego S.A., w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Zarzgd ING Banku Hipotecznego S.A. o$wiadcza, ze firma audytorska, dokonujgca badania
sprawozdaniafinansowego ING Banku HipotecznegoS.A.zaokres od 1 stycznia 2019 roku do
30 czerwca 2019 roku zostata wybrana zgodnie z przepisami prawa, oraz ze podmiot ten oraz
biegly rewident dokonujgcy tego badania spetnit warunki do wydania bezstronnego
i niezaleznego sprawozdania z badania sprawozdania finansowego, zgodnie z wtasciwymi
przepisamiinormami zawodowymi.

Niniejsze sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci ING Banku Hipotecznego S.A. za okres od
1 stycznia 2019 roku do 30 czerwca 2019 roku liczy 59 kolejno ponumerowanych stron.

Podpisy wszystkich cztonkéw Zarzqdu

13 sierpnia 2019 Mirostaw Boda Prezes Zarzqdu . I —
(podpis)

13 i iq 2019 Jacek Freilich Wi Zarzady [/ —
sierpnia acek Frejlic iceprezes Zarzqdu (podpis)

13 sierpnia 2019 Roman Telepko Wiceprezes Zarzgdu ~ .verenees /A
(podpis)
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